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Resumo

O artigo teve como objetivo analisar os estilos de lideranca dos gestores de escolas
municipais, de Ponta Grossa a partir de levantamento através de pesquisa com
guestionario respondido por 15 diretoras de diferentes escolas. Por meio da teoria
estudada aprendeu-se que lideranca trata-se do ato de influenciar pessoas, manter
um relacionamento com elas, ja o estilo de lideranca diz respeito ao comportamento
do lider em suas decisdes e nas atitudes de um lider, sendo que cada estilo possui
sua personalidade. Com relacdo a gestéo, esta pode ser definida como o processo de
incentivo a participagdo, o estimulo a autonomia e as responsabilidades. Ja o
gerenciamento da escola € um meio de orientar todas as atividades atribuidas a
instituicdo. A metodologia empregada na pesquisa ficou caracterizada como basica,
descritiva, qualitativa, bibliografica, pesquisa de campo e estudo de caso. Os
principais resultados apontam que as gestoras consideram-se lideres, devido ao
entendimento de que suas fun¢cdes sao voltadas a influéncia sobre o comportamento
das pessoas. Com relacdo ao estilo de lideranca predominam dois, tanto para as
pessoas quanto para a tarefa, e as principais habilidades do lider s&o comunicacéo e
feedback. Os liderados concordam que o conceito de lideranca € voltado as
influéncias sobre o comportamento das pessoas ao tempo que também se consideram
lideres. Conclui-se que a rede municipal de Ponta Grossa (PR) deu os primeiros
passos rumo a gestao escolar mais democratica em 2001. Desde entdo, o modelo
vem sendo aprimorado com mais etapas para garantir competéncias técnicas dos
profissionais que assumem o cargo respaldados pela comunidade.
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Leadership styles of managers in the Ponta Grossa

Municipal Network

Abstract

The article aimed to analyze the leadership styles of school managers in the city of
Ponta Grossa from a survey through a survey with a questionnaire answered by 15
principals from different schools. Through the theory studied, it was learn that
leadership is the act of influencing people, maintaining a relationship with them,
whereas the leadership style concerns the leader's behavior in his decisions and in the
attitudes of a leader, with each style own your personality. With regard to management,
this can be defined as the process of encouraging participation, encouraging autonomy
and responsibilities. School management, on the other hand, is a means of guiding all
activities assigned to the institution. The methodology used in the research was
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characterized as basic, descriptive, qualitative, bibliographical, field research and case
study. The main results show that managers consider themselves leaders, due to the
understanding that their functions are aimed at influencing people's behavior. With
regard to the leadership style, two predominate, both for people and for the task, and
the main skills of the leader are communication and feedback. The followers agree that
the concept of leadership is aimed at influencing people's behavior while also
considering themselves leaders. It is concluded that the municipal network of Ponta
Grossa (PR) took the first steps towards a more democratic school management in
2001. Since then, the model has been improved with more steps to ensure technical
skills of the professionals who take office, with support by the community.

Keywords: Influence. Leadership. Styles.

1 Introducéo

Na contemporaneidade, bem como ao longo da histéria da educacao, muitos autores
foram surgindo a medida que se estruturava o local de ensino. No inicio as aulas eram
somente nas casas das familias abastadas ou em conventos e seminarios. Com o
tempo, surgiram os liceus, que trouxeram uma estrutura diferenciada, bem como
papéis que foram além dos preceptores (professores), surgindo o diretor, o
coordenador, o inspetor, 0 zelador, entre outros.

Olhando este contexto escolar, pode-se facilmente compara-lo a estrutura de uma
empresa, em gue existem as mesmas fungdes e tantas outras. Por este motivo e com
o0 intuito de realizar uma analise, nos estilos de lideranca dos gestores escolares, nas
escolas municipais de Ponta Grossa, que a pesquisa surgiu, tendo em vista, também,
os desafios que estes diretores encontram no cotidiano escolar. Compreende-se que
este profissional, enfrenta indmeras complexidades no seu cotidiano, requerendo
posicionamentos inerentes ha essas agoes.

Constata-se que o gestor de escola publica desempenha uma fungdo que necessita
de entendimento no setor administrativo e pedagogico. Perante a perspectiva de Liick,

O trabalho de gerenciamento escolar exige, pois, 0 exercicio de multiplas
competéncias especifica e dos mais variados matizes. A sua diversidade é
um desafio para os gestores. Dada, de um lado, essa multiplicidade de
competéncias e de outro, a dindmica constante das situacdes, que impde
novos desdobramentos e novos desafios ao gestor, ndo se pode deixar de
considerar como fundamental para a formacdo de gestores, um processo de
formacdo continuada, em servico, além de programas especiais e
concentrada sobre temas especificos (LUCK, 2009, p.25).

O gestor necessita promover um ambiente de crescimento e desenvolvimento
institucional. E para este ter sucesso, precisa adotar estratégias que influenciem seus
colaboradores.

Fortalecer a influéncia que o gestor ocupa no ambiente empresarial, faz com que sua
equipe participe, de um modo que o trabalho tenha melhorias. Diante disso, nota-se
gue o trabalho de um gestor escolar € indispensavel, para haver resultados
satisfatérios e também que motive sua equipe, para tornar seu carater cada vez mais
pertinente em relagcdo a tomada de decisdes.

Diante do exposto, a presente pesquisa visa responder ao seguinte problema: quais
os estilos de lideranga dos gestores de escolas municipais de Ponta Grossa?

A este proposito tem como objetivo geral, analisar os estilos de lideranca dos gestores



das escolas municipais de Ponta Grossa.

Como objetivos especificos estabeleceu-se listar fatores bem como identificar o estilo
de lideranca do gestor escolar; verificar estratégias adotados na gestdo escolar
influenciadas pelo estilo de lideranca e tracar comparativos entre estilos de lideranca
e formas de gestéao.

Desta forma, o presente artigo justificou-se pela necessidade de conhecer as formas
de lideranga presentes no ambiente escolar, assim como a compreensédo que o lider
deve ter diante de seus liderados, buscando manter um resultado satisfatério, para o
bom funcionamento da institui¢c&o.

2 Referencial Tebrico
2.1 Lideranca

O ato de influenciar pessoas, manter um relacionamento com elas, pode ser chamado
Lideranca. Segundo Hunter (2004, p. 24), “lideranca € a habilidade de influenciar
pessoas para trabalharem entusiasticamente visando atingir os objetivos identificados
como sendo para o bem comum. ” Esta habilidade de liderar, pode ser desenvolvida
em qualquer pessoa, com tanto que esta se sinta a vontade de se auto desenvolver.

Costa (2001), afirma que:

[...] lideranca assume papel extremamente importante, pois cabe a ela
transmitir os principios e valores que regem a organizacdo, facilitar a
adaptacgédo dos novos funcionarios, orientando-os, além disso, pode conceber
e articular metas que colocam as pessoas acima de suas preocupacdes
individuais, elevando-as acima de conflitos que desintegram uma
organizacdo e as unem na luta por objetivos que recompensem seus esfor¢os
(COSTA, 2001, p.4).

Uma boa lideranca é primordial para uma organizacéo, pois o ato de liderar, faz com
gue se tomem decisfes, e esta feita de forma errada pode prejudicar toda uma
empresa. Tendo em vista esta situacdo, se faz necessario, que o Lider sempre esteja
buscando conhecimento e um maior entendimento sobre este assunto.

Para Kouzes e Posner (1997), dizem que Lideranca é:

A lideranca e a arte de mobilizar os outros para que queiram lutar por
aspirac6es compartilhadas; o que constitui um conceito no qual se destaca a
palavra “querer”, pois 0 que leva as pessoas a fazerem alguma coisa ndo é
uma tarefa relativamente simples. Para se sentir a real esséncia da lideranca,
pergunta-se: O que é necessario para que as pessoas queiram se engajar
em uma organizagao de forma “voluntaria®? O que precisa ser feito para que
as pessoas apresentem um desempenho de alto nivel? O que vocé pode
fazer para que as pessoas permanecam leais & organizacao? Existe uma
diferenca entre obter apoio e ordenar, com os verdadeiros lideres mantendo
a credibilidade em consequéncia de suas ac¢bes — ao desafiar, inspirar,
permitir, guiar e encorajar (KOUZES; POSNER, 1997, p. 3).

A lideranca ndo possui um objetivo, mas, por outro lado, quem o faz, no caso o Lider,
precisa identificar e analisar os processos e atitudes, para ele conseguir liderar e guiar
sua equipe. A pessoa que ocupa essa funcéo de lider, necessita obter uma precisao
do que deve ser feito, para ele conseguir mobilizar seus liderados. Sempre pensando
na disponibilizacdo de um ambiente favoravel, para atingir os resultados da



organizagao.

Bergamini (1994), aponta a liderangca como um processo de relacionamento de duplo
sentido, assim afirma que:

[...]Jorocesso de lideranca normalmente envolve um relacionamento de
influéncia em duplo sentido, orientado principalmente para o atendimento de
objetivos matuos, tais como aqueles de um grupo, organiza¢ao ou sociedade.
Portanto, a lideranga ndo € apenas o cargo de lider, mas também requer
esforcos de cooperagéo por parte de outras pessoas. (BERGAMINI, 1994,
P.15)

Contudo, a lideranga assume um papel muito importante nas organizacdes, pois ela
auxilia na busca pelo alcance dos objetivos, os quais esta se propde a cumprir.
Considerando o lider, ele precisa identificar suas caracteristicas, através dos estilos
da lideranca, assim, compreendendo como sera desenvolvida sua funcgéo.

2.2 Estilos de lideranca

A lideranca pode ser dividida em trés tipos, os quais sdo vinculados no
comportamento, nas decisdes e nas atitudes de um lider. Cada estilo possui sua
personalidade, fazendo com que o lider, realize suas funcdes baseadas nestes. Ha
varios autores que citam estes estilos, Schiavani, Dias e Oliveira (2017), apontam a
necessidade de se identificar quais as atitudes de um lider em ralagéo ao seu liderado,
como sendo, democratica, autocratica ou liberal.

Utilizando esta mesma linha de pensamento, Chiavenato (2010) define estes estilos,
como sendo:

Lideranca autocratica: o lider fixa diretrizes sem qualquer participagdo do
grupo e imp0de as ordens para a execucgéo das tarefas. O lider € dominador e
pessoal nas criticas e nos elogios.

Lideranca liberal: o lider se omite totalmente e da completa liberdade para
as decis@es individuais ou grupais.

Liderangca democratica: o lider debate com os grupos, as diretrizes e
decisbes, fazendo com que os grupos esbocem as providéncias e técnicas
para atingir os objetivos. O lider apoia os grupos, orientando e explicando, é
objetivo e limita-se aos fatos em suas avaliacdes criticas. (CHIAVENATO,
2010, p.364)

Por outro lado, existem teorias que descrevem estes estilos como sendo, transacional
e transformacional. Os autores Bass e Avolio (2004), definem estes estilos de
lideranga da seguinte forma:

Lideranca Transformacional: E um perfil que integra criatividade, persisténcia,
energia, intuicdo e sensibilidade dos outros. E caracterizado pela capacidade
de influéncia e de inspiracdo para a equipe ao qual lidera. O liderado segue
o lider por confiar.

Lideranca Transacional: E um processo de troca social entre os liderados e
lideres que envolvem excencialmente transacbes por recompensa. Ele
monitora o desempenho de seus liderados. (BASS; AVOLIO, 2004, p. 21)

Enquanto a lideranga transformacional, tem o objetivo de instruir seus liderados,
realizando treinamentos necessarios para atingir as metas, conhecendo o perfil de
cada membro de sua equipe, de modo a satisfazé-los, mas, em simultaneo, desfruta-



los. Por outro lado, a transacional, possui uma postura de chefe e ndo de lider, pois
ele apenas obtém téticas necessarias, para o cumprimento de regras e metas, nao
enxergando a necessidade de motivacdo e preocupacao para com seus liderados.
Diante disto, como afirma Chiavenato (2004), as teorias mais conhecidas sao a
autocrdtica, liberal e democratica, podem ser identificados na figura 1, as énfases
desses trés estilos.

Estilo Autocrstco Estlo Damocrasco Estiio Liberal

Subordinados SUbon!l

Enfase no lider E nfase no licer @ nos €v fase nos
Suborginacos SubOrdinados

Figura 1: As diferentes énfases decorrentes dos trés estilos de lideranca
Fonte: Chiavenato (2004, p.104).

Desse modo, identificam-se as diferencas de cada modelo, assim conseguindo
perceber qual estilo o lider exerce. No entanto, pode-se dizer ndo haver um estilo que
seja melhor que o outro, pois cada um se tornar viavel, para determinadas situacoes,
encontradas nos desafios das organizagoes.

2.3 Gestao

A Gestédo pode ser definida como o processo de incentivo a participacdo, o estimulo
a autonomia e as responsabilidades. Este conceito surge apos a revolucao industrial,
o0 qual tem por objetivo a visdo de crescimento, onde os profissionais viam a
necessidade da resolugédo de problemas. Maximiano (2006, p.6), ressalta que, “[...] é
0 processo de tomar decisGes sobre objetivos e utilizacdo de recursos. O processo
administrativo abrange cinco categorias de funcdes: planejamento, organizacao,
lideranca, execugao e controle”.

Percebe-se que quando se fala de Gestéo, a primeira coisa que vem em nossa mente
€ afigura de um gestor. Porém, a gestéo pode ser configurada por uma Unica pessoa,
OuU por um grupo, que organiza, planeja, lidera e controla todos os recursos da
organizacéao, buscando sempre o melhor aproveitamento destes (BARRETO, 2017).

O papel da Gestéo € entdo, a obtencéo de resultados com a ajuda de outras pessoas,
possibilitando a realizacdo de recursos dindmicos para a tomada de decisdo.
Buscando o envolvimento de pessoas, assumindo posicées sistematicas e
centralizadas. Sendo assim, uma equipe de professores da FEA/USP (2008), diz que,

Administracdo é a tomada de decisdo sobre recursos disponiveis,
trabalhando com e através de pessoas para atingir objetivos. E o
gerenciamento de uma organizac¢do, levando em conta as informacdes
fornecidas por outros profissionais e, também, pensando previamente as
consequéncias de suas decisdes. E, também, a ciéncia social que estuda e
sistematiza as préticas usadas para administrar. (FEA/USP, 2008, p.25)

O sucesso de um Gestor, ndo esta inteiramente ligado a sua vida profissional, mas
aos relacionamentos e aos interesses, 0 que faz desses aspectos essenciais para o



seu crescimento. Este processo envolve diferentes atividades, buscando sempre que
0 objetivo seja alcancado de forma eficiente e eficaz.

Para o autor Bio (1996) “eficiéncia diz respeito a método, a modo certo de fazer as
coisas. [...] Uma empresa eficiente € aquela que consegue o seu volume de producéo
com o menor dispéndio possivel de recursos. Portanto, ao menor custo por unidade
produzida”. Este ainda afirma que a eficacia diz respeito aos,

[...] resultados, a produtos decorrentes de uma atividade qualquer. Trata-se
da escolha da solucéo certa para determinado problema ou necessidade. [...]
Uma empresa eficaz coloca no mercado o volume pretendido do produto
certo para determinada necessidade” (BIO, 1996, p. 21).

Ou seja, os profissionais que ocupam este cargo, se tornam responsaveis pelo bom
andamento da organizagao, independentemente do ramo desta. As decisdes tomadas
por este, influenciam na sua capacidade como gestor, consequentemente, na Visao
gue seus liderados e a comunidade a enxerga.

2.4 Gestao da escola

A gestao da escola, ou também conhecida como gestéo escolar, € um meio de orientar
todas as atividades atribuidas a instituicho. Deve o0s aspectos financeiros,
pedagdgicos e administrativos, estejam habilitados com o gerenciamento e suas
competéncias. Para ter um resultado positivo, o gestor precisa estar atento as
necessidades na realizacao e desenvolvimento das mesmas.

Na opinido de Lick,

[...] quando o dirigente escolar atua sobre o modo de ser e de fazer da
organizagdo educacional, esta efetivamente promovendo gestao escolar, isto
€, esta mobilizando esforgos, canalizando energia e competéncias,
articulando vontades e promovendo a integracéo de processos voltados para
a efetivagcdo de agBes necessérias a realizacdo dos objetivos educacionais,
os quais demandam a atuacdo da escola como um todo de forma consistente,
coerente e articulada. (LUCK, 2011, p. 131)

Posto isso, consideramos que o papel do gestor, é essencial para o ambiente, pois
este estd a frente ao que compete os desempenhos da sua equipe e da sua instituicao.
Além de se preocupar com 0s quesitos internos, esses profissionais, precisam atentar-
Se aos assuntos externos, pois estes auxiliam no desenvolvimento da instituicao.
Drabach e Mousquer relatam:

O campo da administracdo escolar, embora tdo em voga atualmente em
virtude das inimeras reformas educacionais, nem sempre foi alvo de atencao
na producdo académica dos intelectuais na Histéria da Educagdo. Em uma
trajetéria educacional de mais de 500 anos, a administracdo escolar
estrutura-se como campo de estudos académicos ha menos de um século.
Os primeiros escritos tedricos no Brasil reportam-se a década de 1930. Isto
ndo significa dizer que a préatica administrativa era inexistente na educagéo.
(DRABACH; MOUSQUER, 2009, p. 259-260).

O gestor escolar, precisa ter em mente que, como qualquer outra organizacao e/ou
gestor, também necessita de uma capacitacdo profissional, a vista disso, Lick (2009),
ressalta que, a capacitacdo é constituida de processos e organizacdo do
desenvolvimento do conhecimento, sendo exercido um progresso de
responsabilidades profissionais.



Ainda do ponto de vista de Liick:

O trabalho de gestdo escolar exige, pois, 0 exercicio de midltiplas
competéncias especificas e dos mais variados matizes. A sua diversidade é
um desafio para os gestores. Dada, de um lado, essa multiplicidade de
competéncias, e de outro, a dindmica constante das situagbes, que impde
novos desdobramentos e novos desafios ao gestor, ndo se pode deixar de
considerar como fundamental para a formac&o de gestores, um processo de
formacdo continuada, em servico, além de programas especiais e
concentrados sobre temas especificos. (LUCK, 2009, p. 25)

Frente a isto, o papel do gestor é liderar, coordenar, orientar, planejar, acompanhar e
avaliar, todo o trabalho da sua equipe. Mesmo que em seu cotidiano enfrente muitas
dificuldades, precisara desempenhar atitudes necessarias e estratégias para
coordenar e elevar a eficiéncia dos processos. Tornando-se responsavel, por todos
na instituicdo, de modo a mostrar os resultados alcancados pelos docentes, e mais
ainda pelos discentes.

3 Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho, precisou conhecer os procedimentos
metodoldgicos, que serdo utilizados nesta pesquisa. Estabeleceu-se a metodologia
de pesquisa quanto a sua natureza basica, gerando novos conhecimentos sem
aplicacéo prética.

Quantos aos objetivos, sendo ele descritivo, conforme Prodanov, definido como:

Quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados sem
interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada populagéo
ou fendbmeno, ou o estabelecimento de relagbes entre variaveis. Envolve o
uso de técnicas padronizadas de coleta de dados: questionério e observacao
sistematica. Assume, em geral, a forma de Levantamento. (PRODANOV,
2013, p. 51)

Para a abordagem do problema optou-se pela pesquisa qualitativa, que para
Prodanov (2013), considerando o contato direto com o ambiente, tendo o objeto de
estudo sem a manipulacdo do pesquisar, onde os dados sado descritivos, sem a
necessidade de comprovar as hipéteses estabelecidas.

Com relacdo aos procedimentos técnicos, consideramos trés campos de estudo, a
pesquisa bibliografica, em que percebemos ser elaborada a partir de materiais ja
publicados, registrando-os em documentos, para estes estarem organizados.
Pesquisa de campo, para conseguir informacdes e conhecimento com base no
problema, o qual estd sendo estudado neste trabalho. Utilizando-se de estudo de
caso, Gil (2010, p. 37) afirma que o estudo de caso “consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou mais objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. ”

Consistindo em coletar e analisar as informacdes, referente ao assunto levantado, foi
aplicado um questionério as gestoras das escolas municipais, para verificar sobre a
lideranca, intitulado Questionario de Auto percepcao no Exercicio de Lideranca, de
Cardoso, Ramos e D’Innocenzo (2014, apud Carvalho e Ahrens, 2018). O qual foi
adaptado por Carvalho e Ahrens (2018), para as diretoras das escolas municipais de
Ponta Grossa, as quais a faculdade ja possui convénio de estagio e pesquisa.



O questionéario foi divido em trés partes, onde a primeira parte contém informacdes
sobre o perfil do respondente, a segunda parte consta com quatro perguntas fechadas
e uma aberta, referindo-se ao conhecimento do mesmo sobre o assunto lideranga, e
a terceira parte € relacionada as competéncias praticadas pelo lider, com vinte
perguntas fechadas, utilizando escala numérica.

Quanto as referéncias utilizadas, levando-se em conta dez anos de publicacdo, ou
seja, publicacbes mais antigas anteriores a 2011 e publicacdes mais recentes, apos
2011, ressalta-se que 10 dizem respeito a livros considerados classicos e de suma
importancia ao tema tratado, portanto sdo anteriores ao ano de 2011. Também foram
utiizados 2 artigos anteriores a 2011, porque foram considerados pelas
pesquisadoras como relevantes para a pesquisa. E como referéncia posterior a 2011,
tém-se 3 livros e 5 artigos.

4 Resultados e discussodes

A andlise dos resultados e discussfes foi realizado através dos dados fornecidos
pelas gestoras das escolas municipais do municipio de Ponta Grossa. Foram
aplicados 41 questionérios, sendo 19 em Centros Municipais de Educacédo Infantil
(CMEI's) e 22 em Escolas de Ensino Fundamental.
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Fonte: Autoria propria (2021)

Obteve-se de retorno 15 questionarios respondidos, nimero que ultrapassou o
tamanho da amostra, a qual foi calculada de acordo com Lima (2021) e esta
apresentada no quadro da “Aplicagdo de férmula para amostra finita” o que significa
gue os resultados sao relevantes.



4.1 Lideranca

No grafico 1 é possivel verificar a escolarizacdo da direcdo das quinze escolas, sendo
gue a maioria das respondentes possui pés-graduacdo na area de educacgdo e/ou
afins.
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Gréfico 1 — Escolaridade da Lideranca
Fonte: autoria prépria, 2021.

Ja no gréfico 2, apresenta-se o tempo de atuacado na instituicdo de ensino. Informacéo
essa que analisada em conjunto com o grafico 1 reforga a expertise das mesmas sobre
as respostas dadas para a presente pesquisa e que estado apresentadas na sequéncia.

® 1a5anos

® 5a10anos
11 a 15 anos

® 16320 anos

® 22 anos

@ 3 mezes

Gréfico 2 — Tempo de atuagéo na instituicao
Fonte: autoria propria

Conforme o resultado, percebe-se que o tempo de atuacdo na instituicdo tanto de 1 a
5 anos, como de 6 a 10 obtiveram o0 mesmo percentual, o que demonstra que o cargo
de lideranca, como direcdo ou coordenacdo, € ocupado no minimo a 1 ano e no
maximo a 10 anos por 67% dos respondentes. Esse resultado denota que a
permanéncia no cargo traz conhecimento e know how ao profissional.

4.2 Percepc0Oes das diretoras sobre o tema lideranca

A partir da ideia de que o lider exerce papel de influenciador e de transformador de
comportamentos, devido ao direito que lhe cabe diante do cargo ocupado, perguntou-



se aos participantes justamente sobre essas ideias e quais eram suas percepcoes.
Deste modo, apresenta-se no grafico 3 o resultado.
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Gréfico 3 — Exercicio e Percepc¢éo de Lideranga
Fonte: Autoria prépria

Pelo resultado apresentado no grafico 3, fica perceptivel que os lideres respondentes
acreditam que a ideia de exercer influéncia € o que realmente o faz lider, deixando
claro que o poder € intrinseco ao cargo e trata-se de um complemento da sua postura
de atuagao.

Ainda sobre a percepcdo de lideranca em pergunta aberta, destacam-se no mapa
mental as respostas e suas interligacdes, conforme Imagem 1 — Mapa Mental, do
porqué os respondentes se consideram lideres.
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Imagem 1: Mapa Mental
Fonte: autoria propria (2021)
No gréfico 4, o questionamento foi sobre a percepc¢do lideranca exercida. A grande

maioria sente que exerce dois estilos de lideranca, tanto orientada para pessoas como
tarefas, assinalando que a forma de exercé-los depende do contexto, momento e



situacdo vivenciados. Essa situacdo € perfeitamente natural ao lider, dado que ele
desempenha tarefas diversificadas que exigem dele posturas diferenciadas para cada
ocasiao.

@ Lideranca orientada para as pessoas.

@ Lideranca orientada para tarefas.
Ambos os estilos, dependem da
situacdo

Gréfico 4 — Percepcéo dos estilos de lideranca
Fonte: Autoria Prépria (2021)

Na sequéncia de perguntas do questionario, a teméatica tratada foi sobre as
habilidades interpessoais que os lideres afirmaram ter. As op¢Bes eram habilidades
de: comunicacdao, dar e receber feedback, ganhar poder e exercer influéncia, ou todas.
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Gréfico 5 — Percepcao dos estilos de lideranca
Fonte: Autoria Prépria (2021)

Tal resultado demonstra haver uma preocupacdo real com o0s recursos humanos
liderados. Contudo, contradiz o resultado do grafico 4, onde 66,7% assinalou que
entende que lideranca é um processo de influéncia. Desta forma, infere-se que os
lideres respondentes ndo quiseram assumir uma habilidade que praticam.

E como ultima questdo, perguntou-se a respeito da pratica da lideranca, onde cada
diretora poderia optar em responder: nunca, raramente, nem sempre, quase sempre
e sempre. Foram apresentadas 20 afirmativas para que essas respostas fossem
assinaladas. Salienta-se que cada questéao foi classificada e agrupada nos trés estilos
de gestédo tratados na fundamentacao tedrica. No grafico 6 apresenta-se o resultado
da média obtida das 15 respondentes.
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Gréfico 6: Préatica da Lideranca

Fonte: autoria propria (2021)

O grafico 6 diz respeito a 20 afirmativas sobre estilo de gestdo, que sédo apresentadas
na sequéncia. Cada questao foi classificada de acordo com um estilo, sendo:

— estilo autocratico — questbes 5, 6, 7, 12 e 19;

— estilo democratico — questdes 1,2,4,8,10,11,13, 14, 15, 17e 20;

— estilo liberal — questdes 3, 9, 16 e 18.

Questdes afirmativas referentes ao grafico 6:

1. Sei ouvir os liderados.

2. Consigo manter o interesse dos liderados na manutencdo e continuidade do
dialogo.

3. Transmito orientacdo e aconselhamento aos liderados atendendo a suas
necessidades profissionais.

4. Utilizo a comunicagéo verbal e mantenho atengdo a comunicagdo ndo verbal no
dialogo com os liderados.

5. Contribuo para a comunicacgéo eficaz nas rela¢des de trabalho com os liderados.
6. Dou orientacdes aos liderados e demonstracdes de como as tarefas devem ser
realizadas, conforme suas necessidades.

7. Esclareco duvidas dos liderados referentes as suas tarefas.

8. Reconheco e valorizo os liderados pelo que fazem ou pela forma como se
comportam.

9. Redireciono os liderados mostrando um novo caminho a seguir quando nao
correspondem ao desempenho esperado.

10. Acompanho periodicamente o desempenho dos liderados.

11. Estimulo a pratica do feedback com os liderados.



12. Exerco influéncia nos liderados ampliando suas competéncias a favor de
resultados eficazes.

13. Compartilho as decisbes com os liderados.

14. Delego atividades aos liderados compartilhando responsabilidades.

15. Assumo a responsabilidade pelo desenvolvimento dos liderados.

16. Fico a disposicao dos liderados para auxilia-los quando estédo enfrentando alguma
dificuldade profissional.

17. Peco opinido aos liderados para alterar um procedimento ou propor alguma
mudanca operacional.

18. Auxilio na definicdo das metas para cada liderado de minha equipe.

19. Acompanho periodicamente os resultados apresentados por cada liderado.

20. Acordo o prazo necessario para cada liderado, para que as metas sejam
alcancadas.

Ao observar o grafico 6 fica perceptivel que a maior média ficou no estilo democrético,
0 que demonstra uma abertura na gestdo e uma preocupacdo com a gestdo de
pessoas. Outra percepcdo € com relagcdo as médias, as quais variaram entre 4 e
4,67%, demonstrando que ambos os estilos, autocratico, democratico e liberal sdo
utilizados. Por inferéncia conclui-se que essa flutuagao nos estilos se deva ao contexto
tanto da escola como do momento vivenciado pelas diretoras. Por um lado, ter os trés
estilos de gestdo sendo praticados é um fato positivo, o que demonstra uma
flexibilidade por parte das diretoras. De outra, pode-se inferir ndo haver uma
seguranca ao se escolher e determinar o estilo em que se va trabalhar. Isso traz uma
preocupacgdo, pois as vezes os liderados podem ndo entender tantas mudancas no

estilo de decisao, fazendo com que a confiabilidade seja abalada.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo, identificar estilos de lideranca dos gestores de escolas
municipais do municipio de Ponta Grossa. No ambito da gestao escolar, ha muito para
se discutir, principalmente no que diz respeito aos estilos de lideranca dos gestores
das instituicdes, de modo a agregar conhecimento.

Desta forma identificam-se os estilos de liderancas dos gestores a partir da percepcao
dos seus liderados e foi possivel determinar semelhancas e diferencas entre os
demais estilos de liderancas gerenciais trabalhados.

Para tanto, foi aplicado uma escala validada referenciada em questionérios do estilo
gerencial, de modo a avaliar o comportamento dos gestores no dia a dia com seus
funcionérios. Tal escala utilizada é composta por diversos itens de forma identificados
fatores relacionados a lideranca.

Os resultados expressam a predominancia de um estilo voltado mais para o
relacionamento na maioria das escolas pesquisadas onde este pode ser caracterizado
como democratico. Segundo Oliveira e Menezes (2018), sobre a gestdo escolar,
‘revelam uma crescente preocupacao nas producdes nacionais, desde o final da
década de 1990, com a identidade do administrador escolar, a reconstrucdo de seu
perfil e as novas exigéncias da funcdo. ”

Ficou perceptivel nesta pesquisa que a rede municipal de Ponta Grossa (PR) deu os
primeiros passos rumo a gestdo escolar mais democratica. O modelo vem sendo
aprimorado com mais etapas para garantir competéncias técnicas dos profissionais
gue assumem o cargo, respaldados pela comunidade.



Desta forma, as pesquisadoras obtiveram conhecimentos que agregaram na sua
formacdo profissional, principalmente na area de lideranca, um dos papéis do
administrador. Esta pesquisa trouxe iluminacdo para o olhar sob seus préprios
comportamentos, uma vez, que além de planejar, dirigir, controlar e avaliar, a intencéo
também serd liderar.
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