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Resumo

O referido artigo “Desafios pedagdgicos em tempo de pandemia”, tem como problema de
pesquisa: Quais os principais desafios da gestdo pedagdgica em tempos de pandemia? Esse
estudo pretende analisar as mudancas ocorridas no trabalho pedagdgico com a pandemia da
covid-19. E como objetivos especificos buscou realizar o levantamento bibliografico sobre os
principais desafios pedagdgicos comparando-0s com os atuais; a realizacdo de um breve
levantamento histdrico sobre o papel do gestor pedagdgico; a aplicacdo do questionario para a
investigacdo do problema pesquisado. Considera-se assim, que o coordenador precisa resgatar
sua identidade para se conscientizar de suas atribuicdes e realizar um trabalho de qualidade,
considerando a realidade social que estamos inseridos atualmente. Para fins desse estudo, foi
utilizado como instrumento metodoldgico a aplicacdo de questionarios pelo Google Forms,
direcionados a 8 Coordenadoras Pedagdgicas atuantes da rede privada de ensino nos
segmentos do Ensino Fundamental e Médio, na Cidade de Ponta Grossa. A partir das
respostas coletadas, buscou-se por uma anéalise bibliografica sobre a nova realidade e como
ocorre 0 processo de organizacdo do gestor pedagogico, abordando os desafios ja existentes
no cotidiano e os que surgiram ao longo do contexto pandémico, os quais dificultaram ainda
mais a pratica. Pois, para dar suporte a toda organizacdo de ensino 0s gestores precisaram se
reinventar, reaprender e compartilhar as experiéncias ja vivenciadas, tanto negativas quanto
positivas. Desse modo, a pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa, a qual permitiu
identificar a importancia do Coordenador Pedagdgico e seus novos desafios dentro ambiente
escolar.
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THE CHALLENGES OF PEDAGOGICAL MANAGEMENT IN
TIMES OF PANDEMICS

Abstract

The aforementioned article “Pedagogical challenges in times of pandemic”, has as a research
problem: What are the main challenges of pedagogical management in times of pandemic?
This study intends to analyze the changes that occurred in the pedagogical work with the
covid-19 pandemic. And as specific objectives, it sought to carry out a bibliographic survey
on the main pedagogical challenges, comparing them with the current ones; conducting a brief
historical survey on the role of the pedagogical manager; the application of the questionnaire
for the investigation of the researched problem. Thus, it is considered that the coordinator
needs to rescue their identity to become aware of their attributions and carry out quality work,
considering the social reality that we are currently inserted. For the purposes of this study, it
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was used as a methodological instrument the application of questionnaires through Google
Forms, directed to 8 Pedagogical Coordinators working in the private education network in
the Elementary and High School segments, in the city of Ponta Grossa. Based on the
responses collected, a bibliographic analysis was sought about the new reality and how the
process of organizing the pedagogical manager takes place, addressing the challenges that
already exist in everyday life and those that emerged during the pandemic context, which
made it even more difficult the practice. In order to support the entire educational
organization, managers needed to reinvent themselves, relearn and share experiences they had
already had, both negative and positive. Thus, the research presents a qualitative approach,
which allowed to identify the importance of the Pedagogical Coordinator and its new
challenges within the school environment.

Keywords: Challenges; Pedagogical Coordinator; Pandemic.

1 Introdugéo

O referido artigo intitulado “Desafios pedagdgicos em tempo de pandemia”, tem como
problema de pesquisa, 0s principais desafios da gestdo pedagdgica em tempos de pandemia.
Esse estudo pretende analisar as mudancas ocorridas no trabalho pedagdgico com o
enfrentamento da pandemia da covid-19. E como objetivos especificos buscar-se-a realizar o
levantamento bibliografico sobre os principais desafios pedagdgicos comparando-0s com 0s
atuais; a realizacdo de um breve levantamento historico sobre o papel do gestor pedagdgico; e
a aplicacéo do questiondrio para a investigacdo do problema pesquisado.

Historicamente a década de 1980 na Pedagogia, foram essenciais para a investigacdo da
identidade do curso. A busca em si, com o passar do tempo trouxe fortes influéncias, as quais
modificaram a Educacéo, e por consequéncia na Pedagogia, onde era preciso deixar de lado
algumas habilitacbes convencionais da formacao e investir num curriculo. Segundo Libéaneo.
(1996, p. 38 — 39)

[...] por influéncia de pesquisas, debates em encontros e indica¢gbes do movimento
nacional pela formacdo do educador, suspenderam ou suprimiram as habilitacbes
convencionais (administracdo escolar, orientacdo educacional etc.), para investir
num curriculo centrado na formagao de professores para 0s anos iniciais do ensino
fundamental e curso de magistério. [...] A ideia era a de formar um novo professor,
capacitado inclusive para exercer funcdes de diregdo, supervisdo etc. [...] Pode-se
deduzir, entretanto, com base em alguns poucos estudos sobre inovagfes nas
instituicdes e cursos de pedagogia, que o saldo dessas iniciativas € modesto,
enquanto persistem problemas crénicos, tais como o interminavel questionamento da
identidade da pedagogia e as ambiguidades quanto a natureza do curso, sempre
refletidos nos documentos legais. Sao, de fato, mais de 50 anos de controvérsias em
torno da manutencdo ou extingdo do curso, da pertinéncia ou ndo de um campo de
estudo préprio a pedagogia, da formacdo do professor primario em nivel superior, da
formacdo de especialista ou técnico em educacdo etc.

O marco inicial, se concretiza com o surgimento das primeiras necessidades de haver
especialistas para atuar junto aos educadores como orientador de experiéncias pedagogicas. A
funcdo principal do Coordenador Pedagdgico abordava a caracteristica, de um profissional
controlador dos métodos e das condicGes de ensino- aprendizagem dos alunos.

O Coordenador PedagoOgico possuia um trabalho distinto e na sua formacdo havia
determinadas nomenclaturas, como orientador educacional para aces destinadas aos
educandos e o Coordenador Pedagdgico para acfes destinadas as praticas dos professores. O
gestor veio se construindo nesse modelo, onde possuia fungdes especificas e ao passar por



inimeras modificacdes em sua trajetdria, atua hoje em um campo amplo. Segundo Libaneo
(2004, p. 221) o cargo do coordenador pedagogico pode ser resumido em:

Planejar, coordenar, gerir, acompanhar e avaliar todas as atividades pedagdgicos-
didaticas e curriculares da escola e da sala de aula, visando atingir niveis
satisfatdrios de qualidade cognitiva e operativa das aprendizagens dos alunos, onde
se requer formacdo profissional especifica distinta da exercida pelos professores.

Neste sentido utilizou- se como referencial tedrico os seguintes autores: FREIRE (1996),
LIBANEO (1996, 2001, 2003, 2004), OLIVEIRA (2008), LUCK (2002, 2008, 2009, 2011) e
COSTA (2010).

Para melhor apreensdo do tema, entende-se que é basicamente necessario explanar sobre as
maultiplas ‘interfaces’ que este profissional possui, como as extensdes do seu trabalho.

A gestdo possui uma convicgdo ampla, envolvendo o0 que a instituicdo carece a fim de
abranger os seus objetivos. Segundo Heloisa Luck (2009) a gestdo escolar aborda questfes da
rotina educacional e busca garantir que as instituicbes de ensino tenham as condicOes
necessarias para cumprir o seu papel principal: ensinar com qualidade e formar cidaddos com
as competéncias e habilidades indispensaveis para sua vida pessoal e profissional.

Como exposto anteriormente, o Coordenador Pedagdgico exercia historicamente inimeras
funcbes. Com as modificacbes que a Educacéo brasileira sofreu e com os acontecimentos
mais recentes, 0 gestor pedagdgico atualmente possui uma demanda maior, dando suporte a
trés modelos de ensino: o ensino remoto (compreende a realizacdo das atividades
educacionais em casa, de maneira online), presencial (as atividades educacionais realizadas
dentro da instituicdo) e o hibrido (a mescla do ensino presencial com o ensino online), os
quais se fazem presentes na realidade da educacdo em tempos de pandemia.

Em decorréncia disso, as modifica¢fes na educacao tiveram inicio no més de marco de 2020.
Sobretudo quando houve um processo de suspensdo das aulas presenciais, a qual foi de suma
importancia e totalmente necessaria para priorizar a salude de todos os envolvidos na
educacdo. A doenca coronavirus veio a tona e precisou de medidas extremamente rigorosas.
Considerando a portaria n.° 188/GM/MS, as recomendac@es feitas pela Secretaria de Salde
incluiam o uso de mascaras faciais em puablico, o distanciamento social, a ventilacdo, a
lavagem das maos, cuidados essencias ao espirrar ou tossir, desinfeccdo de superficies com
alcool, a afericdo da temperatura corporal e isolamento necessario para pessoas em evidéncias
ou sintomaticas. Com isso no dia 17 de marco de 2020, a Portaria n.° 343, o Ministério da
Educacao (MEC) divulgou a substituicdo das aulas presenciais por aulas em formato online,
por tempo indeterminado, as recomendacfes permaneceriam até a situacdo de pandemia da
COVID-19 estivesse sob contole. Em decorréncia deste cenério, no dia 20 de margo de 2020,
0 Congresso Nacional aprovou o Decreto Legislativo n.° 6, reconhece para fins do artigo 65
da Lei Complementar n.° 101, de 4 de maio de 2000, a situacdo de calamidade publica. O Art.
1.° Autorizou, em carater excepcional, a substituicdo das aulas presenciais, para o formato que
utilizassem os meios e tecnologias de informagdo e comunicacgdo, nos limites estabelecidos
pela legislagéo em vigor, por institui¢cdo de educagéo superior qu integrasse ao sistema federal
de ensino, de que trata o art. 2.° do Decreto n.? 9.235.

Depois da autorizacdo do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), referente ao ensino, a
medida de prevencdo era a suspencdo das aulas presenciais e substitui-las por atividades
remotas por até 60 (sessenta) dias, prorrogaveis a depender das orientacbes do Ministério da
Saude e dos o6rgdos de saude estaduais e municipais. Tendo como base as normas exaradas
sobre o assunto solicitando orientacbes em nivel nacional a respeito da reorganizacdo do
calendario escolar e da possibilidade de atividades em formato online, para fins de



cumprimento da carga horaria minima anual, até obter um controle da situacdo de pandemia,
0 que trouxe aos coordenadores novas demandas.

Para Libaneo (2001), o coordenador pedagdgico € aquele profissional que ira responder pela
viabilizacdo, integracdo e articulagdo da pratica pedagogica, atuando diretamente com o0s
professores, alunos e pais/responsaveis. Ao atuar no corpo docente, o coordenador tem como
principal atribuicdo desempenhar a assisténcia didatica pedagdgica, buscando refletir sobre as
praticas de ensino, auxiliando e construindo novas vivéncias de aprendizagem, as quais séo
capazes de auxiliar os alunos ao longo da sua formacéo.

A competéncia direcionada ao gestor é de propiciar harmonia e criar um ambiente que
incentive a todos da instituicdo, para garantir resultados qualitativos e uma educacédo
emancipadora. Dentro desse contexto, Libaneo (1998) defende uma pratica educacional
emancipadora face as transformacdes do mundo, o qual busca estabelecer uma relacéo
mediadora no processo ensino/aprendizagem, isto é, desenvolver a competéncias para que 0
préprio aluno tenha autonomia e consiga perceber seu mundo, sua realidade social e suas
experiéncias, além defender uma educacdo de qualidade para todos principalmente as classes
menos favorecidas considerando as transformac6es do mundo contemporaneo.

Ser gestor de uma instituicdo de ensino é algo completamente desafiador, pois para atuar é
preciso estar sempre contextualizado com a equipe, as mudancas e as experiéncias do mundo.
Partindo desse pressuposto, é necessario entender que esse papel, passa por um processo de
construcdo do sujeito como um gestor de lideranca. A lideranca se faz importante em todas as
categorias de organizagdo humana. Segundo Heloisa Luck (2008), pode-se afirmar que a
lideranca corresponde a um conjunto de acdes e comportamentos assumidos por uma pessoa/
profissional, buscando influenciar o desempenho de algum individuo, tendo como principal
objetivo a realizacdo organizacional.

Contextualizando na perspectiva de educacdo, a lideranca ¢ uma competéncia inseparavel do
trabalho educacional e todos da equipe precisam conseguir liderar dentro da sua atividade e
em especial os gestores, 0s quais assumem responsabilidades conjuntas, para a realizacdo dos
objetivos educacionais, a que a instituicio de ensino se propBe. A partir dessa
contextualizacdo é possivel compreender a importancia de o gestor pedagogico ter como fio
condutor em seus processos uma gestdo democratica. “Entende-se que o trabalho educacional,
por sua natureza, demanda um esforco compartilhado, realizado a partir da participacao
coletiva e integrada dos membros de todos os segmentos das unidades de trabalho
envolvidos”. (LUCK, 2011, p. 22).

A gestdo democratica, tem como objetivo promover a clareza e o desempenho na
organizacéo institucional, ampliando a visdo dos educadores e na sociedade escolar o
sentimento de compromisso com a procura pela qualidade da educacéo.

O pedagogo dos dias atuais, necessita dar conta de novos desafios, como os relacionados com
0 aumento da escolaridade obrigatdria a distancia e a maior responsabilidade social da escola.
Por consequéncia dessa situacao, a escola ficou sobrecarregada, pois, 0s alunos ndo estavam
frequentando os ambientes sociais que eram possiveis anteriormente, ou seja, ocorreu a
diminuicdo de influéncia de alguns dispositivos tradicionais de regulacédo social.

Fica evidente a necessidade de discorrer sobre o presente tema, visto que, os desafios que 0
pedagogo enfrenta e ainda ird enfrentar sdo de dificil controle, e tornam a pratica pedagdgica
e a organizacao escolar muito mais complexa no contexto pandémico.



2 Fundamentagdo Teorica

2.1 O Gestor Pedagogico e suas Dimensdes

A escola, como instituicdo de ensino e de praticas pedagdgicas enfrenta inimeros desafios, os
quais comprometem a agdo do gestor frente a sua atuacdo. Toda essa demanda faz parte da
natureza do ato pedagogico.

Diante de todo contexto, os profissionais devem estar sempre cientes de que a formacao dos
alunos necessita ser cada vez mais ampla, proporcionando sempre a oportunidade de
desenvolver o seu potencial e as habilidades fundamentais para poderem participar dos
contextos sociais do qual fazem parte. Libaneo (2003) aborda, que toda gestéo e organizagédo
da instituicdo irdo corresponder a necessidade colocar em pratica os objetivos, dentre eles o
autor vem destacar a garantia da aprendizagem para todos os educandos.

E reconhecido com certeza, que a qualidade da educacdo é o reflexo da competéncia dos
profissionais presentes na instituicdo. Nenhuma escola pode ser considerada melhor do que os
profissionais. Segundo Luck (2009) em relacdo a profissdo, a competéncia € o conjunto de
padrbes necessarios para 0 bom desempenho das responsabilidades a eles direcionadas.

Com isso entende- se que, as competéncias envolvem capacitacdes, conhecimentos e acdes
referentes ao ato de coordenar. Todo profissional desempenha um conjunto de funcdes, as
quais ao serem associadas desempenham atitudes especificas.

Diante disso, é possivel desenvolver uma estrutura organizacional adequada, a qual tem como
finalidade facilitar as adaptac6es do cotidiano da instituicdo de maneira rapida e eficaz.

Com as modificagbes que ocorrem no ambiente escolar, surge a necessidade de novas
competéncias para o gestor, Libaneo (2011) traz suas consideracdes e algumas caracteristicas
direcionadas ao coordenador. Como: a facilidade de trabalhar em equipe; a praticidade de
gerenciar o ambiente educacional, o qual se faz cada vez mais complexo; ser capaz de se
adapatar a um ambiente instavel e a partir disso criar novas significacdes a ele; a falicidade de
utilizar as tecnologias emergentes; € necessario o profissional ter uma visao de longo prazo;
estar sempre disponivel para assumir responsabilidades; ter falicidade de comunicacéo (fala e
escuta); ser um profissional criativo; estar sempre se aprimorando e buscando fundamentacéo
tedrica para melhorar suas praticas; estar sempre comprometido com a autonomia intelectual
dos funcionérios; ter uma visao pluralista das situacdes; ser honesto e ter credibilidade durante
sua atuacdo; e sempre estar consciente das oportunidades e das limitacfes presentes no campo
educacional.

Os pontos citados anteriormente trazem algumas competéncias significativas para a préatica, o
qual requer aprimoramentos constantes.

Os gestores escolares, constituidos em uma equipe de gestdo, sdo os profissionais
responsaveis pela organizacao e orientacdo administrativa e pedagdgica da escola,
da qual resulta a formacdo da cultura e ambiente escolar, que devem ser
mobilizadores e estimuladores do desenvolvimento, da construgdo do conhecimento
e da aprendizagem orientada para a cidadania competente. (LUCK, 2009, p. 22)

Partindo dessa finalidade, a gestdo pedagogica refere-se a organizacdo, coordenacdo, e a
avaliacdo de todos os processos e acOes voltadas paraa aprendizagem e formacdo de
individuos. Segundo Luck (2009), o adjetivo “pedagogica” é procedente de Pedagogia, a
ciéncia e a arte de influenciar de maneira sistematica e organizada, 0s processos de

aprendizagem de pessoas.



Com isso percebe-se que o Coordenador Pedagdgico € um profissional dindmico, o qual
precisa conhecer a realidade para transforma-la, o que ndo é uma tarefa facil, mas com
inimeras exigéncias se torna ainda mais complexa. O coordenador pedagdgico responde pela
integracéo e articulacdo do trabalho pedagdgico na escola.

Essa tarefa de coordenar o pedagdgico ndo é uma tarefa facil. E muito complexa
porque envolve clareza de posicionamentos politicos, pedagdgicos, pessoais e
administrativos. Como toda acdo pedagdgica, esta € uma acdo politica, ética e
comprometida, que somente pode frutificar em um ambiente coletivamente engajado
com os pressupostos pedagdgicos assumidos (FRANCO, 2008, p. 128).

A acdo do coordenador pedagdgico requer planejamento, objetivos e acbes para serem
alcancadas, planejamento esse que pode auxiliar e conduzir o coordenador a ter uma pratica
com exceléncia, visando cumprir o projeto da instituicdo. Para isso ocorrer, é preciso que 0s
educandos, educadores e o Coordenador Pedagdgico tenham uma relacdo baseada nos
conceitos da gestdo democrética.

Assim, destaca Heloisa Luck, sobre a importancia de todos no processo de gestéo:

No caso da gestdo da escola, corresponde a dar vez e voz e envolver na construgdo e
implementacdo do seu projeto politico-pedagdgico a comunidade escolar como um
todo: professores, funcionérios, alunos, pais e até mesmo a comunidade externa da
escola, mediante uma estratégia aberta de didlogo e construg¢do do entendimento de

responsabilidade coletiva pela educagdo. (LUCK, 2006, p. 81).

No Brasil, a atual Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n° 9394/96, valoriza uma
proposta de gestdo democratica e participativa, incentivando uma formacdo profissional e
uma prética diferenciada.

Segundo Luck (2008), a gestdo escolar envolve areas e dimensdes que somente em conjunto,
tornam possivel a realizacdo dos objetivos. Com isso, é possivel organizar a gestdo escolar em
10 dimensdes, as quais se dividem em dois grupos: a organizacao e implementacao.

As dimensfes de organizagdo dizem respeito a todas aquelas que tenham por
objetivo a preparacdo, a ordenacgdo, a provisdo de recursos, a sistematizacdo e a
retroalimentacdo do trabalho a ser realizado. Elas objetivam garantir uma estrutura
bésica necesséaria para a implementacdo dos objetivos educacionais e da gestdo
escolar. Elas diretamente ndo promovem os resultados desejados, mas sdo
imprescindiveis para que as dimensbes capazes de fazé-lo sejam realizadas de

maneira mais efetiva (LUCK, 2008, p 26).

De acordo com Luck (2009), essas dimensdes envolvem o monitoramento, o planejamento, as
avaliagbes promovidas na instituicdo, e também a gestdo dos resultados, para que as demais
dimensGes sejam realizadas com intuito da formacdo social de qualidade para os alunos.
Aquelas diretamente vinculadas a parte tedrica, onde o processo de planejamento,
fundamentacdo conceitual, monitoramento e avaliagio s&o 0s eixos principais.

As dimensdes de implementacdo sdo aquelas desempenhadas com a finalidade de
promover, diretamente, mudancas e transformacdes no contexto escolar. Elas se



propdem a promover transformacdes das praticas educacionais, de modo a ampliar e
melhorar o seu alcance educacional (LUCK, 2009, p 26).

Luck (2009) aborda também que as dimensdes de implementacdo sdo aquelas vinculadas
diretamente com a producdo de resultados. Cabe ressaltar que as duas dimensdes sdo
separadas apenas para o entendimento, mas ambas sdo interligadas. Cada uma delas tem sua
importancia como elemento de um processo de gestéo.

O papel principal do gestor é saber acompanhar, atuar e estar disposto a solucionar alguns
fatores restritivos, como os recursos financeiros, materiais didaticos, integracdo da funcéo
administrativa com a pedagogica e o nivel de formacdo e experiéncias significativas dos
docentes que atuam na instituicdo. Onde, a partir dessas restricbes o gestor possa tentar
ampliar suas capacidades de realizar e organizar o ambiente escolar.

Diante desse contexto, o Coordenador Pedagogico assume um papel prevalecente. Sendo ele
guem sempre estd ao lado do professor e o qual possui condi¢bes para realizar de forma
concreta as politicas de formacdo permanente. Com isso, 0 Coordenador Pedagdgico deixa de
ser um fiscal e gerente de praticas educativas e das atividades burocraticas para se colocar
como corresponsavel pela sala de aula, pelo trabalho que o professor exerce e pela qualidade
de ensino disponibilizados para os alunos.

Essa tarefa de coordenar o pedag6gico ndo é uma tarefa facil. E muito complexa
porque envolve clareza de posicionamentos politicos, pedagdgicos, pessoais e
administrativos. Como toda acdo pedagdgica, esta é uma acdo politica, ética e
comprometida, que somente pode frutificar em um ambiente coletivamente engajado
com os pressupostos pedagdgicos assumidos (FRANCO, 2008, p. 128).

Assim, o cargo do Coordenador Pedagdgico € gerenciar, supervisionar e coordenar todas as
atividades envolvidas com processo de ensino aprendizagem. O mesmo deve estar sempre
preparado para as mudancas e disposto a estimular sua equipe, buscando obter resultados
qualitativos.
A funcdo formadora do coordenador pedagdgico precisa programar as agdes que
viabilizam a formacdo do grupo para qualificacdo continuada desses sujeitos,
consequentemente, conduzindo mudangas dentro de sala de aula e na dindmica da

escola, produzindo impacto bastante produtivo e atingindo as necessidades
presentes. (CLEMENTI, 2003, p.126)

O Coordenador Pedag6gico deve identificar as necessidades dos professores e junto a eles
buscar solucdes que procurem priorizar o trabalho educacional com qualidade. Como j& vimos
anteriormente, ndo basta somente o profissional ter o conhecimento tedrico para acompanhar
o trabalho pedagdgico, é preciso saber estimular os docentes a desenvolver a percepgdo e a
sensibilidade, para que assim possam identificar as dificuldades dos alunos.

Entende-se assim, que o Coordenador Pedagdgico precisa estar sempre atento ao cenario do
seu dia a dia, buscando valorizar e auxiliar os educadores, além de acompanhar os resultados
obtidos por todos 0s processos.

2.2 Os desafios do gestor em tempos de pandemia

Com as mudancas ocorridas na sociedade, a COVID-19 fez os profissionais de todas as areas
se reinventarem e ndo diferiria com a gestdo educacional. A educacdo precisou se reinventar e
exigiu que as instituicOes de ensino realizassem algumas mudangas para se adaptar a essa
nova realidade, a qual teve um impacto enorme na rotina de professores, alunos, familiares e



educadores que atuam nas instituicGes de ensino. Até mesmo os professores mais resistentes
ao ensino a distancia (EaD) tiveram que se acostumar ou se adaptar a esse novo ensino
durante o isolamento social.

E de conhecimento publico que todos os segmentos da educaco fizeram um grande esforco
emergencial para seguir as orientacdes do Ministério da Salde e por determinacdo de
governos estaduais e/ou municipais, as aulas presenciais foram suspensas a partir do més de
mar¢o do ano de 2020, para evitar a contaminagdo. Todavia, as aulas devem continuar e a
Unica alternativa foi o emprego das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs). Para
tanto, coordenadores pedagdgicos tém sido fundamentais para a garantia da continuidade das
aulas.

O papel da equipe gestora das escolas tém fundamental relevéancia para garantir a organizacao
administrativa e pedagogica e oferecer continuidade a constru¢cdo do conhecimento e da
aprendizagem dos alunos, nesta nova reestruturagéo.

A sociedade desde o comeco do século passa por inimeras e profundas mudancas em todos 0s
segmentos, e principalmente no modo de pensarmos e atuarmos. Todas as transformacoes
decorrentes desse momento Unico de pandemia e do desenvolvimento tecnoldgico,
provocaram alteragcdes no modo de viver, na interagdo social e no trabalho, enfim, em todos
0s aspectos da vida humana.

Com a chegada dessa revolucdo encontramos hoje uma sociedade totalmente desigual,
apresentando caracteristicas em que nao se assemelham as do passado:

[...] ndo existem verdades absolutas, tudo é provisério, gerando incerteza; o
ambiente é instavel, as situaces e os problemas que serdo enfrentados sdo
imprevisiveis e as solucles terdo de ser encontradas rapidamente pelas pessoas:
portanto, de nada valem as receitas do passado, as férmulas existentes; a
competitividade é uma marca dessa sociedade: a disputa é muito grande, vence o
melhor, o mais preparado, o mais &gil, o mais criativo; ndo basta “saber” -0
conhecimento no abstrato -, é necessario que ele esteja atrelado ao “fazer”, ou seja o
conhecimento s6 é importante se tiver utilidade e levar o desenvolvimento de
habilidades que permitam resolver os problemas concretos; as informagdes estdo em
toda parte e sdo acessiveis a todos; a escola é apenas um dos locais onde se aprende,
se adquirem informagdes; logo, é necessario rever sua fungdo, redefinir o seu
trabalho considerando essa nova realidade social; o trabalho em equipe é importante,
é fortalecedor em todos os niveis; deve pois, ser aprendido e incentivado; a educacéo
é um trabalho cada vez mais complexo que envolve toda a sociedade; portanto é
impossivel imaginar a escola trabalhando sozinha, isolada. (ALONSO, 2003,

p.27-28)

Certamente, o segmento educacional enfrenta o maior desafio de mudancas de todos os
tempos e segue procurando se aprimorar e se adaptar a esse momento. Para obter um
resultado positivo, a educacdo deve rever o significado do ato escolar, afim de sanar as novas
acOes e analisar os resultados. “Essas mudancas devem considerar os diferentes tipos de
demandas e expectativas colocadas para a educacdo: de um lado, atender as modernas
exigéncias” (ALONSO, 2003,p. 28).

Em outras palavras a educacdo devera orientar-se para a formacao de individuos conscientes e
criticos. A transformacao necessaria nesse periodo de pandemia, exigiu de todos do @mbito
educacional uma nova visdo, voltada para a busca significativa de mais criatividade,
participacdo, ética, democratizacdo e exigéncias tecnoldgicas e menos acomodacao, ou seja,
foi de suma importancia sair da zona de conforto e se reinventar para suprir todas as



necessidades impostas pelo quadro pandémico. O qual “Requer, portanto, a preparacdo de
profissionais dindmicos e administradores escolares capazes de promover e conduzir as
mudangas necessarias”. (ALONSO,2003,p. 30)

Com isso ndo restam duvidas de que as praticas pedagdgicas precisaram ser substituidas por
formas de administrar mais flexiveis e ajustadas a cada situacdo vivenciada, demandando,
para tanto, uma maior autonomia das escolas e de seus membros.

A autonomia é um conceito relacional (somos sempre autdnomos de alguém ou
alguma coisa) pelo que sua acdo se exerce sempre num contexto de
interdependéncias e num sistema de relacdes. A autonomia é, também, um conceito
que exprime um certo grau de relatividade: somos, mais ou menos, autbnomos;
podemos ser autbnomos em relagdo a umas coisas e ndo o ser em relagdo a outras. A
autonomia é, por isso, uma maneira de gerir, orientar, as diversas dependéncias em
que os individuos se encontram no seu meio biol6gico e social, de acordo com as

suas proprias leis e os grupos. (BARROSO, 1998,p. 16)

Entretanto, a autonomia nédo vai significar apenas a gestdo em si, centrada na escola, mas sim
no aumento da flexibilidade, alteracdo nos sistemas de controle e a desburocratizagdo dos
processos administrativos, tornando- os mais adequados para a realidade escolar atual.

A pandemia com toda certeza, provocou a necessidade de analisarem e refletirem em torno
dos modelos de ensino, das estruturas das escolas, das préaticas de gestdo, do processo de
ensino aprendizagem e também da forma com que as familias interagem com a aprendizagem
de seus filhos. Considerando que com o retorno das atividades educacionais, nos deparamos
com novas exigéncias socioeducacionais.

As escolas precisaram se adequar a todas as normas impostas pelos Orgéos de Satde e isso
fez com que acontecesse uma nova reestruturacdo fisica e organizacional. Os professores
encontraram novos desafios que os fizeram refletir sobre a pratica docente exercida até o
momento, além da importdncia de se reinventarem para que seus alunos participassem
ativamente das aulas e conseguissem atingir o maior objetivo de todos, aprender e concluir o
ano letivo com éxito.

3 Metodologia

Diante dos objetivos propostos, a natureza desse trabalho refere-se a uma pesquisa bésica, a
qual tem como objetivo langar novos conhecimentos Uteis para o avango da ciéncia, sem
aplicacdo de uma prética prevista. Segundo (GIL,2007), essa pesquisa ira envolver verdades e
interesses; A qual é feita para desenvolver o conhecimento sobre algum assunto. Quanto aos
objetivos trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratéria. A grande maioria dessas
pesquisas envolve: (a) o levantamento bibliografico; (b) as entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas de acordo com o tema pesquisado; e (c) analise e reflexdo que
estimulem a compreenséo do leitor.

De acordo com os métodos, refere-se a uma pesquisa bibliogréafica e de campo, que visam
levantar informacGes referentes ao tema abordado.

A pesquisa bibliogréfica é feita a partir do levantamento de referéncias teéricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrbnicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
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pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou
sobre o assunto. Existem, porém pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na
pesquisa bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas com o objetivo de
recolher informag6es ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual

se procura a resposta. (FONSECA, 2002,p. 32)

Os dados para analise foram obtidos por meio de questionario. O qual deve ser objetivo,
limitado em extensdo e estar acompanhado de instrugdes que expliqguem a natureza da
pesquisa e ressaltem a importancia e a necessidade das respostas, de modo a motivar o
informante. A aplicacdo do questionario ocorrerd de maneira oline, por conta da situagdo
pandémica da sociedade e em instituicfes de rede privada, no Municipio de Ponta Grossa-
Parana. O estudo consistird em analisar como ocorre esse processo de desenvolvimento das
acOes pedagdgicas no campo de gestdo escolar em tempos de pandemia e refletir sobre as
novas atribuicdes direcionadas aos Coordenadores Pedagdgicos.

4 Resultados e Discussfes

O desenvolvimento desse trabalho teve como instrumento de pesquisa a aplicacdo de
questionarios ligados por meio da plataforma digital Google Forms. Devido ao atual momento
de pandemia que estamos vivenciando por conta do Coronavirus, tornou-se inviavel a
distribuicdo dos questionarios fisicos nas instituicdes escolares. Desse modo, os links foram
disponibilizados por meio do WhatsApp, enviados para os Coordenadores pedagdgicos
atuantes no Ensino Fundamental I, Il e Médio. Buscamos ter como objetivo de pesquisa
analisar relatos dos Coordenadores Pedagdgicos que atuaram na rede particular de ensino da
cidade de Ponta Grossa, durante o periodo de pandemia. A pesquisa € centrada nos novos
desafios encontrados no cenario pandémico, com o intuito de mostrar as dificuldades
deparadas pelo mesmo diante das inimeras funcdes a eles atribuidas. Segue o quadro 1 com o
perfil dos respondentes, sem identificar os participantes e as institui¢cdes de ensino.

Quadro 1- Perfil dos respondentes.

Nome Idade Tempo de atuagdo | Segmento de | Formacgéo

atuacéo

M. Z 44 anos; 25 anos na érea da | - Licenciada em
educacdo e 3 anos Pedagogia com
na Orientacdo Especializacdo em
Pedagdgica; Supervisdo,

Orientacao e
Administracdo
Escolar/
Psicopedagogia
Clinica;

D.M 28 anos Atua como | - Licenciada em
professora ha 7 Pedagogia e Pos-
anos, sendo 3 na Graduacéo em
Orientacéo Gestdo Escolar em
Educacional. ambientes escolares

e ndo escolares.

Al - Atua como | - Licenciada em
professora ha 29 Pedagogia e no
anos e como Curso Normal
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orientadora por 4 Superior com
anos. Midias Interativas,
especialista em
Literatura Infantil,
Contacgéo de
Historias e
Graduada em
Ciéncias Contabeis.

J.F - - - -

V.C - - - -

E - Atua hd 14 anos | Educacdo Infantil, | Licenciada em
com Orientacdo | Ensino Pedagogia, Pés-
Educacional. Fundamental | e Il, | Graduacéo em

e Formacdo de | Inclusdo e Ensino
Docentes. de Historia.

C.G 46 anos Atua na é&rea da | Ensino Graduada de Letras,
educagdo ha 28 | Fundamental I. Pedagogia, pos-
anos. graduada em Ensino

Religioso e
cursando Pds-
Graduacgéo em
Gestdo Escolar.
C.C 44 anos. Atua ha 24 anos. Ensino Mestrado
Fundamental I1.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Ao analisar o quadro de informag6es sobre o perfil dos respondentes, foi possivel perceber
gue uma boa parte dos participantes possui um curto periodo de atuacdo como Coordenador
Pedagdgico. Isso nos mostra a relevancia de discutirmos sobre este assunto com todos 0s
envolvidos na comunidade escolar, visto que, muitas vezes a divida ou a angustia do outro
pode auxiliar a compreender melhor a sua pratica e oferecer momentos de troca de
experiéncias que vem enriquecer e desenvolver novos modelos de ensino frente as mudangas
gue estdo acontecendo no mundo atual.

Muitos estudos Huberman (1995); Tardif (2002); Marcelo (2009), mostram que o periodo de
insercdo profissional é marcado, muitas vezes, por uma espécie de “choque da realidade”.
Esses estudos explicam que o Coordenador Pedagdgico tem de enfrentar situacfes novas e
complexas proprias do trabalho, que, comumente, distancia-se daquilo que foi idealizado na
formacgéo inicial. 1sso, na maioria das vezes, faz com esse profissional ndo se sinta preparado
para enfrentar a realidade, sentindo-se inseguro e com medo,o que o torna mais vulneravel em
relacdo aos mais experientes.

O trabalho do Coordenador Pedagogico é complexo por ele mesmo, e com a pandemia, iSso
acabou por se tornar mais dificil ainda. Suas demandas organizacionais, estruturais e
pedagdgicas aumentaram de maneira significativa e ultrassaram os muros da escola. Os
Coordenadores Pedagogicos passaram a se aproximar ainda mais das familias dando suporte
pedagdgico e emocional, pois algumas familias traziam angustias e receios pessoais para 0
ambiente escolar. Durante a coleta de dados obteve-se varias respostas, porém por escolha dos
autores, sera realizada a amostragem de algumas respostas.
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A primeira questdo indagava quais sdo as novas demandas atribuidas ao coordenador
pedagdgico nesse momento atual de pandemia para com os professores, Alunos e
Pais/responsaveis. Obtiveram-se as seguintes respostas:

“O acompanhamento pedagdgico se tornou um desafio. Afinal, ndo foi e ndo esta
sendo facil acompanhar o desenvolvimento dos alunos, ndo estando por perto e
tendo a rotina escolar sofrendo tantas alteracGes. A comunicagdo constante com 0s
alunos, familias e professores permite que as evidéncias de aprendizagem sejam
coletadas e acdes realizadas sempre em conjunto. O coordenador pedagdgico nesse
momento de pandemia precisa auxiliar tanto no pedagdgico, como no emocional ”.

(CP- J.F)

“Estar mais presente nas salas de aula e acompanhando os alunos tanto no on-line
quanto no presencial, além de buscar formas de inovar as praticas de sala de aula
para manter os alunos engajados no processo ensino aprendizagem. Motivar tanto
professores quanto alunos a seguir uma rotina de trabalho e estudos com mais

responsabilidade e autonomia”. (CP- A.J)

“As novas demandas estéo relacionadas a instrugdes no que diz respeito ao acesso
aos portais, links de aulas, envio e acesso de atividades que acontecem por meio de
formularios on-line e também amparo e acolhimento as familias que acabaram

perdendo pessoas da familia durante a pandemia”. (CP- D.M)

“As novas demandas relativas a este momento estdo ligadas a fatores relacionados
ao ato do aluno voltar ao presencial, a adaptacdo escolar, mobilizacdo de
estratégias diferenciadas de trabalho para o professor aplicar e atendimento aos
responsaveis para orientacdo e conducgdo das dificuldades enfrentadas no retorno

do presencial e também nos alunos que est&o no remoto ”. (CP- M.Z)

“Criar estratégias para lidar com toda a comunidade escolar, manté-los
informados, sair da rotina para se adaptar ao novo modelo. O Coordenador
Pedagogico deve ter serenidade para acolher e direcionar todos os desafios

encontrados sem perder o foco ”. (CP- V.C)

Como pode-se constatar nas respostas, os Coordenadores Pedagogicos possuem entendimento
amplo do momento que estamos vivenciando e procuram auxiliar e encontrar alternativas que
resolvam os problemas direcionados a eles. Mediante as diversas mudangas no cotidiano
escolar, foi necessario a adaptacdo e a acao-reflexdo-acdo frente a todas as dificuldades.
Procurando compreender melhor, foi lancada a segunda questdo, em torno das mudancas
ocorridas na gestdo com a pandemia, solicitando que mencionassem trés exemplos.

“Adaptagdo com os mecanismos voltados a tecnologia - hoje com mais facilidade de
trabalhar e encarar esta dindmica; Atendimentos aos responsaveis via Meet - antes
faziamos no presencial; Busca constante de alunos ausentes nas aulas - antes isso

n&o se fazia necessario”. (CP- M.Z)

“Antes da pandemia as demandas do trabalho aconteciam quase que
exclusivamente apenas durante 0 momento das aulas. N&o era tdo recorrente termos
que auxiliar os professores, pais e alunos no acesso aos portais, plataformas, links...
Os problemas emocionais existiam, mas ndo tanto como agora. Atualmente, visando
buscar atender a todos, nosso tempo para auxiliar os pais, alunos e professores
ultrapassa apenas o momento das aulas. Precisamos buscar compreender
constantemente e cada vez melhor as fungdes das tecnologias para poder auxiliar
pais, alunos e professores. O acolhimento aos professores, pais e alunos que
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sentem-se desamparados por algum problema tem acontecido com mais
frequéncia”. (CP- D.M)

“Reunibes de pais on-line, acompanhamento do rendimento escolar do aluno a
distancia, dar suporte emocional para professores e alunos”. (CP- J.F)

“Antes os alunos estavam mais preocupados com os resultados de provas e
trabalhos, mantinham uma rotina de estudos, realizavam as tarefas com mais
frequéncia. Hoje pelo fato de realizarem as provas e trabalhos com consulta e
alguns on-line, vejo que esta preocupagéo ja ndo é tdo grande, muitos alunos nao
estdo se dedicando, estdo mais inseguros. As familias se acomodaram com relacdo
aos deveres e responsabilidades com os filhos, parecem dedicar menos tempo a eles,
algumas ndo incentivam os filhos a seguirem uma rotina, a tentar voltar ao que era
antes da pandemia. Também vejo que algumas familias estdo mais presentes,
mesmo sendo um ndmero pequeno, acompanham as aulas, seguem as orientacfes
do Colégio. O trabalho pedagdgico aumentou muito, a demanda em realizar
atividades diferentes, atrativas, fez com que tanto os gestores quanto os professores
saissem um pouco da zona do comodismo, o trabalho pedagdgico aumentou
bastante. 0 pedagogo precisa estar mais em sala buscando a autonomia e
responsabilidade tanto dos alunos quanto dos professores, também em contato
maior e direto com os pais. Os grupos de whats auxiliaram muito no nosso trabalho

bem como nos aproximou mais das familias”. (CP- A.J)

“Os alunos tinham uma rotina de estudos(tarefas, trabalhos e provas), as
avaliacOes foram revistas e todos precisaram se adaptar aos novos formatos. Uma
preocupagdo maior € com os alunos que perderam o estimulo, pois o ensino a
distancia demanda maior autonomia. professores acostumados com um formato de
aula precisaram reinventar seus métodos e formas de dar aula. Algumas familias
acompanhavam a vida escolar de seus filhos, outros ja nem tanto, porém, devido a
pandemis alguns pais se acomodaram. por outro lado, temos pais preocupados,
mesmo atarefados com o trabalho. O coordenador pedagdgico esti trabalhando
muito, pois estd sempre procurando ferramentas que ajudem professores, pais e
alunos. é fundamental que o coordenador se envolva no processo de ensino e

aprendizagem para dar mais seguranca a toda comunidade escolar . (CP- V.C)

Realizando a andlise das respostas da segunda questdo foi possivel observar o quanto o
trabalho pedagdgico se ampliou e tornou-se ainda mais complexo. Importante compreender

que:

As demandas por transformacgdo e quebra de paradigmas devem ainda continuar
intensas, passando a ser a ténica de uma sociedade em constante “evolugdo”. A
postura critica na adogdo de novas perspectivas deve somar-se as novas formas de
facilitar sua introducdo no sistema escolar, 0 que exigird uma cultura em constante
processo de auto-organizacdo, um estado de experimentacdo, pesquisa e analise de
NOVOS pProcessos e, a0 mesmo tempo, a consolidacdo via resolucdo consistente de

problemas encontrados no dia-a-dia. (VIEIRA, 2003, p 49)

As palavras de Vieira (2003), vem enriquecer a compreensao sobre a amplitude do trabalho
dos Coordenadores Pedagogicos. Entender as dificuldades que enfrentaram nédo é uma tarefa
facil, visto que as mesmas ultrapassaram o ambito escolar adentrando seus lares e fazendo
parte do cotidiano de sua familia, alterando o emocional de todos os envolvidos. Foi
necessario um: “Processo colaborativo, no qual professores e alunos trocam informagdes e
experiéncias com as pessoas que atuam no interior da escola ou com outros agentes externos e
produzem conhecimento”. (ALMEIDA, 2003, p 114)
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Diante das novas demandas buscou-se compreender o emocional do Coordenador Pedagdgico
com a seguinte pergunta: Com as novas demandas direcionadas ao Coordenador Pedagogico,
como Vvoceé se sente emocionalmente?

“Percebo que o Coordenador precisa estar muito bem preparado emocionalmente
para conduzir todas as arestas que surgem nesta nova formatacao de trabalho. Com
0 passar do tempo aprendi a separar e ndo absorver todas as problematicas que
surgem no espaco escolar e hoje ja tenho maturidade para conduzir com calma e

cautela as situagdes que surgem”. (CP- M.Z)

“Apesar do cansaco fisico e emocional, busco acolher e ajudar aqueles que
precisam de mim. Acredito que a unio fortalece ”. (CP- D. M)

“E preciso ter equilibrio emocional, tranquilidade e serenidade para acolher todas
estas mudancas e direcionar solugdes sem perder o foco”. (CP- J.F)

“Algumas vezes sobrecarregada, insegura, mas, sempre buscando novos caminhos
para ajudar tanto alunos quanto professores a superar qualquer dificuldade, além

de realizada e satisfeita com o meu trabalho junto ao Colégio ”. (CP- A.J)

“O nosso trabalho intensificou nesse periodo de pandemia, mas é muito gratificante
poder ajudar os professores, pais e alunos. fazer o exercicio de empatia, nos

colocar no lugar do outro”. (CP- V. C)

Foi constatado o quanto o excesso do trabalho gerou muita exaustdo aos Coordenadores
Pedag0gicos, 0s quais necessitaram buscar auxilio dentro e fora da escola para poderem estar
preparados para conduzir todas as arestas que surgiram para uma nova organizacdo do
trabalho, visando ainda a qualidade no processo ensino aprendizagem. Acompanhar o trabalho
dos professores, auxiliar os alunos e apoiar as familias fez com que o foco do trabalho dos
Coordenadores Pedagdgicos mudasse e também se ampliasse deixando-0s cada vez mais
distante do processo organizacional da instituicdo e mais perto dos sujeitos envolvidos no
processo pedagdgico em si.

A quarta questdo vem nos mostrar alguns dos pontos principais do ato de coordenar na
realidade atual. Responsabilidade, desafio, conquista e dificuldade se destacaram em meio as
respostas e foi possivel observar o quanto o trabalho de qualidade realizado pelos
Coordenadores Pedagodgicos fez toda a diferenga nas instituicdes. Quando o trabalho é focado
na responsabilidade e visto como um desafio fica muito mais prazeroso de ser realizado,
fazendo com que as dificuldades se transformem em estimulos para amparar 0S percaussos
encontrados e alcancar um trabalho com exceléncia, onde o aluno aprende e o professor se
sente participativo ao desempenhar seu trabalho.

O que significa para vocé coordenar pedagogicamente uma instituicdo nesse contexto
pandémico? Para ilustrar as respostas obtidas, observe o grafico 1 a seguir, onde é possivel
identificar as palavras que definem o ato de coordenar sob a oOtica dos Coordenadores
Pedagogicos entrevistados.
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Grafico 1- O coordenar pedagogicamente em contexto pandémico.
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Fonte: Autores (2021).

Quando questionados os Coordenadores PedagOgicos mencionaram palavras que geraram
reflexdes e fez com que fosse possivel enxergar o trabalho pedag6gico com outros olhos, um
olhar mais complexo e amplo comparado ao realizado antes da pandemia. Os desafios
triplicaram e se tornaram muito mais dificeis de serem vencidos, pois, 0 que antes parecia
facil, atualmente se mostra complexo. Uma das maiores dificuldades encontradas pelos
Coordenadores foi a utilizacdo das TICs. Entende-se que “A partir disso, outras dificuldades
se fazem presentes, as quais se relacionam tanto com a auséncia de condigdes fisicas,
materiais e técnicas adequadas quanto com a postura dos dirigentes escolares, pouco
familiarizados com a questdo tecnoldgica”. (ALMEIDA, 2003, p 115)

A partir do cenario delicado que a educacdo se encontra surge a quinta questdo. Face a
realidade no processo educacional, quais foram os maiores desafios enfrentados pelo
coordenador pedagogico na realizacdo do seu trabalho em tempos de pandemia? O gréfico a
seguir nos mostra o quanto o atendimento via WhatsApp e o acompanhamento dos alunos nos
modelos distintos de ensino (presencial, hibrido e/ou remoto) transformaram o ato de
coordenar desafiador, visto que mais uma vez o trabalho ultrapassou os muros da escola,
fazendo com que os Coordenadores realizassem carga horaria de trabalho estendida e se
preocupassem com as questdes institucionais em tempo integral.
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Grafico 2- Os maiores desafios enfrentados pelo coordenador pedagdgico me tempos de pandemia.
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Fonte: Autores (2021).

Assim, a partir da coleta de dados, observa-se que a tarefa de coordenar em cenario
pandémico é complexa. Conforme citado no item 2.1, Libaneo (2011) afirma que os
Coordenadores necessitam de novas caracteristicas, como a capacidade de trabalhar em
equipe, a capacidade de gerenciar ambientes complexos, criagdes de novas significacdes em
ambientes instaveis, manejo de novas tecnologias, disponibilidade para assumir
responsabilidades mediante resultados, saber se expressar e escutar, improvisacao e
criatividade, além da disposicdo para fundamentar teoricamente sua pratica.

Sendo assim a funcdo do Coordenador Pedagogico se ampliou cada vez mais, caminhando
lado a lado aos novos desafios impostos pela pandemia e pelo novo modelo de ensino.
Trabalhar da mesma forma, talvez seja algo que ndo ira acontecer, pois, diante do que
vivenciamos, foi possivel aumentar a gama de conhecimentos e compreender que ndo se pode
ficar estagnado mediante novos desafios e necessidades e é de extrema importancia querer
fazer a diferenca e se destacar em meio aos outros.

5 Consideracdes Finais

Com base na analise dos dados adquiridos com a pesquisa realizada junto aos Coordenadores
Pedagogicos, foi possivel compreender que as dificuldades caminharam junto as conquistas,
pois a primeira impulsionou a segunda. Quando os Coordenadoress encontravam desafios
dificeis de serem alcancados, procuravam auxilio dentro das TICs e também de seus
superiores para realizarem as propostas langadas e conseguirem atingir os objetivos.

Outro aspecto em anélise, foi a conexdo dos desafios ja existentes no cotidiano antes da
pandemia e os desafios que surgiram apds a pandemia, os quais dificultaram ainda mais a
pratica, pois para dar suporte a toda organizagdo de ensino 0s gestores precisaram se
reinventar, reaprender e compartilhar as experiéncias ja vivenciadas, sendo elas negativas ou
positivas.

Por fim, ressaltamos que essas considerages finais levantaram questionamentos e reflexdes e
ainda mostraram a importancia do gestor pedagdgico mediante as mudancas e melhorias no
processo educacional, compreendendo que o gestor é aquele que tem as a¢des principais no
campo da gestdo pedagdgica e sua funcdo € mais que essencial no funcionamento da
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instituicdo, na aprendizagem dos alunos e na orientagcdo dos docentes. Com toda certeza
compreendemos a necessidade da reivencdo e da reconfiguracdo interna e social, visando
sempre a qualidade no processo ensino aprendizagem e também no processo de gestdo
associado a todas as tecnologias e demandas atuais.

Diante do apresentado julga-se que a temaética é relevante e sobretudo possui possibilidades de
novas incursdes de pesquisa, partindo dos aspectos emocionais, na inseguranca das familias,
nas dificuldades tecnoldgicas, no cumprimento dos prazos direcionados ao profissional, na
gestdo do tempo, no cumprimento dos planejamentos e na continuidade das novas atribuicdes
destinadas ao Coordenador Pedagogico.
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