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Resumo

A sociedade em geral sempre se deparou com situacdes nas quais muitos individuos sdo de certa
forma privados de recursos para subsisténcia, vivendo em realidades de pobreza e vulnerabilidade.
Ndo é de se admirar que ao longo dos anos foram surgindo pessoas que demonstrassem
preocupacao para com esses individuos. E percebendo a necessidade foram desenvolvidos trabalhos
de cunho social e em conjunto para que as caréncias sociais fossem superadas em diversas esferas
como educacgdo, meio ambiente, salde, entre outros, até que surge o terceiro setor que abrange as
instituicbes que sdo privadas e que ndo buscam a lucratividade, porque o objetivo é direcionado
para trabalhos publicos, coletivo. Dentro do terceiro setor tem-se as ONGs, organiza¢cdes ndo
governamentais, que surgiram com a finalidade de promover agdes direcionadas a atenderem as
necessidades sociais, como salde, educacado, seguranca, emprego e outros. O objetivo deste trabalho
é analisar as principais contribuicdes da Pastoral da Crianca, na sociedade pontagrossense. A
metodologia utilizada foi do tipo exploratério com abordagem qualitativa, sua coleta de dados foi
realizada por meio da pesquisa bibliografica e estudo de caso. Os resultados demostram que a
reintegracdo do individuo na sociedade, os projetos realizados em prol do bem-estar das familias
assistidas pela Pastoral da Crianca, as informacdes compartilhadas juntos as mesmas podem ser
consideradas as principais contribuigdes que a entidade pesquisada desenvolve na cidade de Ponta
Grossa. Neste cenario, conclui-se que é relevante a presenca e atuacao da Pastoral da Crianca para o
desenvolvimento social.
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THIRD SECTOR: THE IMPORTANCE OF NGOs IN SOCIETY. A
CASE STUDY IN THE PASTORAL CARE OF THE CHILDREN OF
PONTA GROSSA

Abstract

Society in general has always been faced with situations in which many individuals are somehow
deprived of subsistence resources, living in realities of poverty and vulnerability. It is no wonder
that over the years people have emerged who show concern for these individuals. And realizing the
need, social and joint work was developed so that social needs were overcome in various spheres
such as education, environment, health, among others, until the third sector emerged, covering
institutions that are private and non- seek profitability, because the objective is directed to public
works, collective. Within the third sector, there are NGOs, non-governmental organizations, which
emerged with the purpose of promoting actions aimed at meeting social needs, such as health,
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education, security, employment and others. The objective of this work is to analyze the main
contributions of Pastoral da Crianga in Pontagrossense society. The methodology used was of the
exploratory type with a qualitative approach, its data collection was carried out through
bibliographical research and case study. The results show that the reintegration of the individual
into society, the projects carried out for the welfare of families assisted by Pastoral da Crianca, the
information shared together with them can be considered the main contributions that the researched
entity develops in the city of Ponta Grossa . In this scenario, it is concluded that the presence and
performance of Pastoral da Crianca is relevant for social development.

Keywords: NGOs. Third sector. Children's Pastoral

1 Introdugéo

Terceiro setor é um termo utilizado para as organizacdes sem fins lucrativos, ou seja, de sociedade
civil, as quais atuam em diversos contextos da sociedade. Em relacéo ao terceiro setor Sertek (2006)
destaca que o papel do terceiro setor se fundamenta em fomentar a integracdo social, propiciar
condicdes necessarias para a solidariedade e promover meios de envolvimento democratico com o
anseio de solucionar problemas que estdo presentes na comunidade. Considera-se ainda como
organizacOes que retne individuos que de forma voluntéria se agrupam para prestarem a¢fes com o
objetivo de amenizar impactos que sdo consequéncias da desigualdade social.

Neste contexto tém-se inumeras ONGs que sdo fundadas no intuito de contribuir para que seja
possivel melhorar o desenvolvimento da sociedade e o bem-estar dos individuos que se fazem
presente nas realidades mais pobres e miseraveis do Brasil. O terceiro setor além de contribuir
significativamente para as comunidades exerce forte influéncias para que hajam vidas mais dignas e
uma sociedade mais desenvolvida.

De forma geral, o terceiro setor que abrange associagoes, fundacdes, ONGs, entidades religiosas,
dentre outras, cria projetos para atuarem nas situacfes que ndo sdo assistidas pelo governo,
especialmente aquelas em que sdo privados 0s recursos mais basicos para sobrevivéncia.

Diante da desigualdade social, um aspecto que continua em destaque € a influéncia do terceiro
setor, no desenvolvimento da sociedade, especialmente as ONGs que desenvolvem projetos com a
finalidade de atenderem as areas da saude, educacdo, meio ambiente, direitos humanos, assisténcia
social nas localidades mais necessitadas.

E diante dos diversos contextos em que as ONGs estdo presentes surge o problema que norteou a
presente pesquisa: Quais as principais contribuicdes da Pastoral da Crianga para a sociedade
pontagrossense?

Para responder a essa questdo, tem-se como objetivo geral analisar as principais contribuicdes da
Pastoral da Crianca, na sociedade pontagrossense. Os objetivos especificos integram: fazer uma
breve definicdo de terceiro setor, bem como mostrar o papel das ONGs dentro do cenério social
seguido de uma andlise sucinta sobre as principais contribuicdes da Pastoral da Crianca para a
sociedade pontagrossense.

A presente pesquisa justifica-se pela relevancia da atuacdo das ONGs na sociedade que enfrentam
continuamente processo de transformacdo e se desenvolve num cenario que da énfase ao
capitalismo. Sobre essa questdo Souza e Costa (2005, p.165) alude que “apesar de todos os avangos
conquistados pela ciéncia e pela tecnologia, o problema da pobreza continua insoluvel”, na mesma
perspectiva os autores, afirmam que a “grande questdo do sistema capitalista é sua incapacidade de



inclusdo de todos os seres humanos na oOrbita do trabalho e do consumo via mercado”. Neste cenario
percebe-se expressivamente a maximizacdo das diferencas sociais.

As ONGs tém sua importancia na sociedade, a partir das acdes que realizam, pelo fato de levarem
oportunidades para que partes da populagdo sejam integradas ou reintegradas na sociedade, que
obtém como retorno o fortalecimento e o desenvolvimento social, tanto local quanto nacional.

2 Fundamentacéo teérica

2.1 Entendendo os trés setores

Para maior entendimento sobre do que de fato se trata o terceiro setor, faz-se necessario apontar
alguns aspectos importantes sobre o primeiro setor, considerado o Estado e 0 segundo setor que sdo
as organizac0es privadas e por fim, tem-se o terceiro, onde estdo as organizacdes privadas, mas que
ndo objetivam a lucratividade. Para auxiliar no entendimento sobre os respectivos setores, Santos
(2012) afirma que o primeiro setor é o poder publico, ou seja, 0 governo, sendo este responsavel
pelas questdes sociais, de carater publico, ja o segundo esta voltado para as empresas de iniciativas
privadas, que buscam obter lucros através de produtos ou servigos prestados a sociedade, e 0
terceiro setor corresponde as instituicGes privadas, voltadas ao interesse social, mas que se
diferencia por realizarem atividades sem que o foco seja a obtencéo de lucros.

Cada setor contém suas particularidades que, mesmo atuando de forma distinta, complementam-se
no exercicio de suas responsabilidades dentro da sociedade e contribuem para o bem-estar e
equilibrio no desenvolvimento desta. Neste sentido, o primeiro setor busca desempenhar suas
atividades a partir de uma logica politica de direitos e deveres, o segundo é baseado no técnico e no
raciocinio compensatorio, ou seja, para satisfazer as necessidades dos individuos as empresas
ofertam o produto ou servico e para aquisicdo de tais esses individuos dispdem de um certo valor
monetario. Ja do terceiro setor é esperado que as acGes desenvolvidas pelas organizacdes que o
compBe partam da perspectiva emancipatdria e transformadora (INSTITUTO FONTE, [ONLINE,
2012]).

Existem alguns principios que norteiam os trés setores dentre os quais:

Primeiro Setor é o da igualdade: todos os cidaddos tém os mesmos direitos e deveres,
perante a lei todos sdo iguais. O Segundo Setor esta assentado na ética: toda troca tem que
ser regida por um respeito mutuo, de maneira que satisfaca os interesses de ambas as partes
— metaforicamente, toda troca tem que ser ética, de maneira que seja feita com qualquer
pessoa do mesmo modo com que é feita com um irmao ou familiar. O Terceiro Setor esta
(ou deve se manter) baseado no principio da liberdade: as pessoas podem se reunir para
discutir quaisquer assuntos e ideias que Ihes interessarem, pois, essa liberdade é necesséria
para propiciar o surgimento de ideias criativas e renovadoras — em periodos de ditadura, as
pessoas perdem o direito a livre associacao e a liberdade de imprensa justamente para que
ndo tenham acesso ou ndo difundam ideias que possam levar a mudanca do sistema social
vigente (INSTITUTO FONTE, [ONLINE, 2012]).

Portanto, entende-se que o desenvolvimento da sociedade acontece a partir da interacdo que ocorre
entres os trés setores e que as decisbes tomadas por essas organizagfes geram impactos
significativos na sociedade, provocando o seu equilibrio ou o desequilibrio, favorecendo ou nédo a
populagéo.



2.2 Origens do terceiro setor

Para compreender a origem do terceiro setor no Brasil € relevante que se apresente a0 menos
resumidamente como sucedeu-se sua expansdo desde sua origem.

Estudos apontam que o termo terceiro setor foi utilizado pela primeira vez na Europa, mais
precisamente nos estados Unidos, isso se deu na década de 1970, mas somente na década seguinte o
termo passou a ser utilizado por pesquisadores. Esse termo deriva da traducdo do inglés third
sector, utilizado nos Estados Unidos, tem-se também as expressfes que sdo utilizadas para a
definicdo do terceiro setor como nonprofit organizations - organizagdes sem fins lucrativos e
voluntary sector- setor voluntario (SANTQOS, 2012).

Para Silva (2012), o fator que influenciou o surgimento do terceiro setor foi o crescimento das
caréncias na sociedade, especialmente nos lugares onde o Estado ndo podia fazer- se presente,
suprindo as necessidades dos cidaddos. Neste contexto, as organizacGes sociais se sobressaem
desempenhando papéis fundamentais no desenvolvimento de atividades que suprissem as
necessidades dos considerados desfavorecidos da sociedade.

Seguindo 0 mesmo raciocinio do autor é possivel perceber que a denominacao do terceiro setor esta
relacionada ao fato de que este é constituido por organizacbes de interesse social, de carater
privado, que ndo fazem parte das organizacOes criadas e conservadas pelo governo, ou primeiro
setor, e ndo volta seu interesse a lucratividade.

E importante lembrar que dentre as entidades que formam o terceiro setor estio as associacdes,
fundacdes, cooperativas sociais, organizacgdes religiosas e as ONGs, e ambas se comprometem com
a sociedade através de a¢Bes que nao buscam retorno financeiro com resultados lucrativos, mas que
todos os bens e servigcos sdo empregados na acdo realizada em favor dos mais necessitados.

2.3 Origens do terceiro setor no Brasil

No Brasil o terceiro setor € uma realidade que comecou ainda no século XVI, na cidade de Santos,
com a fundacdo da Santa Casa de Misericordia por volta do ano de 1543, considerada a primeira
instituicdo hospitalar do Brasil, criada com o objetivo de atender os enfermos dos navios dos portos
e moradores que residiam em tais cidades. E possivel encontrar registros, do periodo Brasil colonia,
em que entidades foram fundadas voltadas a filantropia, as conhecidas obras de caridade. Estas
exerciam trabalhos voluntarios nas areas da educacdo, nos orfanatos e educandarios, na area da
salude, como as Santas Casas de Misericordia, atividades estas ligadas a Igreja Catdlica
(THIESENA, 2009)

Mas foi durante a década de 1930 que o terceiro setor pode contar com o auxilio de uma
regulamentacéo, para agir de acordo com legislacdo especifica, elaborada para as organizagdes néo
governamentais, sem fins econdmicos e de finalidade publica. Na mesma década, em 1938, foi
criado o Conselho Nacional de Servico Social (CNSS), determinando que as organizacOes
associadas teriam por direito receber subsidios e auxilios do primeiro setor, ou seja, do Estado
(CONSULTORIA E ASSESSORIA CONTABIL, 2017).

Na ultima pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) no Brasil, em
2018, verificou-se que existem 820 mil instituicdes que se configuram como sendo do terceiro setor,
ou organizacGes de Sociedade Civil, atuando em diversas areas como salde, educacdo, meio



ambiente, assisténcia social dentre outras, tendo como foco principal as realidades mais vulneraveis
da sociedade.

2.4 Entidades que compdem o terceiro setor

Sobre as entidades que formam o terceiro setor, de acordo com Andreazza (2016 [ONLINE]),
fundamentada no Cddigo Civil Brasileiro, explica cada uma delas da seguinte maneira:

a) As associacOes: sdo aquelas em que se agrupam e se organizam para fins néo
econdmicos;

b) Fundacdes: constitui-se como pessoa juridica, sem finalidade econémica, criada por
assinatura publica ou testamento, mediante a destinacdo de um ou mais bens para
uma finalidade especifica.

c) Cooperativas sociais: essas sao previstas em lei propria, devendo ser constituidas
para inserir as pessoas em desvantagem no mercado econdémico, através do trabalho,
devendo incluir em suas atividades: a organizacdo e gestdo de servicos sOcios
sanitarios e educativos e o desenvolvimento de atividades agricolas, industriais,
comerciais e de servicos.

d) ONGs (Organizacdes Ndo Governamentais): criada pela ONU (Organizacdo das
Nacdes Unidas) para designar as instituicGes que recebiam valores publicos para
aplicar em atividades de interesse social. Mas em geral, é utilizada para designar as
instituicbes sem fins lucrativos e ao Terceiro Setor, mas que ndo se constitui como
uma pessoa juridica.

e) Organizagdes religiosas: séo as entidades que se dediquem a atividades ou projetos
de interesse publico e de cunho social, distintas das destinadas a fins exclusivamente
religiosos.

A auséncia da norma geral regulamentadora comprometeu durante muitos anos o trabalho realizado
pelas organizagdes do terceiro setor, pois ndo era possivel verificar com transparéncia as verbas que
recebia, a forma como as entidades prestavam contas para a administracdo publica e a qualidade dos
servigos prestados.

2.5 Organizac¢6es nao governamentais (ONG’s)
2.5.1 Conceito de ONG’s

As ONGs séo organizacdes que fazem parte do terceiro setor, e isso a denomina como entidades
sem fins lucrativos. As diversas acGes desenvolvidas por essas organizacGes tém uma denotacdo
solidaria que envolve publicos especificos dentro de areas distintas, podendo ser educacdo, saude,
assisténcia social, economia, meio ambiente, seja na esfera local, estadual, nacional e além-
fronteiras, internacional (SEBRAE, 2020 [ONLINE]).

Sabe-se que a origem das ONGs esta estreitamente relacionada as questdes de cunho social, politico
e econdmico, por este motivo, faz-se necessario apontar um fator relevante que influenciou na
ascensdo das ONG’s dentro da sociedade, o capitalismo.

No Brasil, especialmente na década de 1990, tem-se um contexto fortemente marcado pela
privatizacdo e dificuldades de acesso as politicas publicas, enfrentados por algumas parcelas da
sociedade, e nesse contexto as ONGs ganham forga e visibilidade.
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2.5.2 ONG’s na legislacgéo brasileira

O termo ONG néo aparece na legislacdo brasileira, mas incluem as fundacdes e associagOes, as
OrganizacBes Civis de Direito Publico, as Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIPS), que pelo fato de possuirem as mesmas caracteristicas sdo consideradas como ONGs. As
caracteristicas sdo as seguintes: sem vinculo com o Estado; sem fins lucrativos; é de denotacao
solidaria; as acOes séo de interesse publico.

De acordo com 0 SEBRAE (2020, [ONLINE]) “pode-se dizer que toda Oscip pode ser uma ONG,
mas nem toda ONG ¢ uma Oscip”. Pois a Oscip ¢ uma qualificagdo para as organizagdes de terceiro
setor e ndo uma obrigatoriedade. Como definicdo de Oscip aponta-se que é uma qualificacdo legal.
Uma OSCIP ¢é uma qualificacao juridica que se aplica a entidades privadas que atuam em diversas
areas e diferentes tipos de entidades privadas de interesse social atuando em &reas com
caracteristicas do terceiro setor, que podem ser tipicas do setor publico com interesse social, que
podem ser financiadas pelo primeiro setor ou pela iniciativa privada sem fins lucrativos. (SEBRAE,
2019, [ONLINE]).

Como a legislacdo nédo se refere especificamente sobre as ONGs, mas define aspectos criteriosos
que uma organizacao deve observar para ser reconhecida como sendo de interesse publico, assim a
lei de N° 9.790/1999 declara: “Dispde sobre a qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado,
sem fins lucrativos, como OrganizacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico, institui e
disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias” (Brasil, 1999).

De acordo com 0 ART.3° para ter direito a essa qualificacdo é necessario que tenham ao menos uma
das seguintes finalidades:

| - promog&o da assisténcia social;

Il - promocéo da cultura, defesa e conservagdo do patrimdnio historico e artistico;

Il - promocéo gratuita da educacdo, observando-se a forma complementar de participacdo
das organizacdes de que trata esta Lei;

IV - promocéo gratuita da sadde, observando-se a forma complementar de participacéo das
organizag@es de que trata esta Lei;

V - promocéo da seguranca alimentar e nutricional;

VI - defesa, preservagdo e conservagdo do meio ambiente e promocédo do desenvolvimento
sustentavel;

VII - promog&o do voluntariado;

VI - promocgéo do desenvolvimento econdmico e social e combate & pobreza;

IX - experimenta¢do, ndo lucrativa, de novos modelos socios produtivos e de sistemas
alternativos de producédo, comércio, emprego e crédito;

X - promogao de direitos estabelecidos, constru¢do de novos direitos e assessoria juridica
gratuita de interesse suplementar;

X1 - promogdo da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e de
outros valores universais;

X1l - estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producdo e
divulgacdo de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam respeito as
atividades mencionadas neste artigo.

X1 - estudos e pesquisas para o desenvolvimento, a disponibilizacdo e a implementacéo de
tecnologias voltadas a mobilidade de pessoas, por qualquer meio de transporte.
(INCLUIDO PELA LEI N° 13.019, DE 2014). (Brasil, 1999).

Em 2014 foi sancionada a lei N° 13.019/2014, estabelecida como o Novo Marco Regulatério das
OrganizacOes de Sociedade Civil (MROSC) onde consta o seguinte no seu Art. 1°:
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Esta Lei institui normas gerais para as parcerias entre a administragdo publica e
organizacOes da sociedade civil, em regime de mutua cooperacdo, para a consecucao de
finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades ou de
projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de
colaboracdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperacéo.(Brasil,1999)

Diante do exposto é notavel que as ONGs se deparam com um novo modo de agir, de acordo com a
legislagdo, para que seja possivel o funcionamento dos projetos, nas causas especificas que
defendem.

2.5.3 Origem e expansdo da Pastoral da Crianca no Brasil

Assim como toda ONG surge a partir de um contexto publico desfavorecido seja no ambito social,
politico e econébmico, com o desejo de sanar, ou amenizar problemas especificos de determinado
publico, desta mesma forma surge a Pastoral da Crianca.

A pastoral da crianca foi criada pela Dra. Zilda Arns Neumann e Dom Geraldo Magella Agnelo em
1983, no entanto, essa histdria inicia no ano anterior, em 1982, em uma Conferéncia organizada
pelas OrganizacOes das Nacdes Unidas (ONU), neste ambiente se fazia presente Dom Paulo
Evaristo Arns, Cardeal da arquidiocese de Sdo Paulo e a partir de um didlogo com o diretor
executivo do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF). Este dialogo fomentou e
inspirou o Cardeal Dom Paulo Evaristo Arns, a idealizar um projeto com a finalidade de proteger as
criangas na primeira infancia, no territdrio brasileiro. O idealizador do projeto comunicou-o a Dra.
Zilda Arns Neumann e com o apoio do Bispo local, Dom Geraldo Magella Agnelo deram corpo ao
projeto, foi entdo fundada a Pastoral da Crianca, na cidade de Florestdpolis, no estado do Parand, no
ano de 1983 (PASTORAL DA CRIANGCA, 2020).

A Pastoral da Crianca é considerada como um organismo de acdo social da Conferéncia Nacional
dos Bispos do Brasil (CNBB). Os principais trabalhos realizados compreendem as esferas da saude,
nutricdo, educacdo e bem-estar da crianca, desde e ventre materno até aos seis anos de idade
completos. Os trabalhos sdo executados especialmente pelos colaboradores, denominados lideres,
sd30 esses 0s principais personagens, que atuam diretamente com o publico-alvo assistido pela
organizacdo. Os lideres sdo todos voluntarios, que sdo formados para executar as funcdes no
atendimento as familias (PASTORAL DA CRIANCA, 2020).

A Pastoral da Crianca no seu modo de atuacdo € regida por normas e estruturacdo determinadas
pelo Regimento Interno, aprovado pela Assembleia Geral, que segue da seguinte maneira:
Coordenacdo Comunitaria, Coordenacdo de Ramo (paroquia), Coordenacdo de Setor (diocese),
Coordenagédo Estadual, Coordenagdo Nacional e Assembleia Geral (PASTORAL DA CRIANCA,
2020).

O estatuto da Pastoral da Crianga traz como objetivo o "desenvolvimento integral das criangas,
promovendo em funcgdo delas, também suas familias e comunidades, sem distin¢do de raca, cor,
profissdo, nacionalidade, sexo, credo religioso ou politico" (PASTORAL DA CRIANCA, 2007,
p.13).

No quadro abaixo destacamos a missdo, viséo e valores da Pastoral da Crianga onde esta 100%
evidenciada nas acdes do desenvolvimento infantil, com énfase a luz do evangelho, reforcando a
atencdo por uma sociedade pobre, desde o ventre materno até 0s 6 anos.



MISSAO, VISAO E VALORES DA PASTORAL DA CRIANCA.

Para que todas as criancas tenham vida em abundancia (Cf. Jo 10, 10).
Promover o desenvolvimento das criancas, a luz da evangélica opc¢édo
Missdo | preferencial pelos pobres, do ventre materno aos seis anos, por meio de
orientacOes basicas de saude, nutri¢do, educacéo e cidadania.

“Trabalhamos por um mundo sem mortes materno-infantis evitaveis e onde
todas as criangas, mesmo as mais vulneraveis, viverdo num ambiente
Visao favoravel ao seu desenvolvimento” (Cf. Isaias capitulo 65, a partir do
versiculo 16).

Adesdo a missdo da Pastoral da Crianca, ética (transparéncia, honestidade,
justica, equidade), simplicidade, ndo discriminacdo, compromisso com 0s
Valores | resultados, perseveranca, valorizagdo das criancas, gestantes e das familias,
alegria em servir, multiplicar o saber e ir ao encontro, buscar proximidade.

Fonte: Pastoral da Criancga, (2021).

As principais agdes desenvolvidas pela Pastoral da Crianga no atendimento e acompanhamento das
gestantes e das criancas se ddo através da visita domiciliar, celebracdo da vida e reunido de reflexao
e avaliacdo. Os trabalhos, supracitados, sdo realizados pelas chamadas lideres que residem na
comunidade, isso facilita o acesso as familias mais carentes, porém cada lider voluntério
acompanha no maximo 15 criancas (CUNICO, 2017).

Pode-se ainda afirmar que as ONGs exercem grande influéncia na sociedade, como também para o
setor econébmico, pois contribuem para que aconteca a integracdo de certas partes da sociedade, 0s
menos favorecidos, dando a estas novas perspectivas de vida, enquanto cidaddo. Essa integracéo
reflete no contexto econdmico, pois gera a circulacdo de recursos financeiros. Desta forma a
comunidade como toda a sociedade é beneficiada. Cabe aqui ressaltar que a importancia das
entidades que se enquadram no Terceiro Setor é visivel quando ao deparar-se com as atividades que
desenvolvem. Diante do exposto tem-se as seguintes:

- atuam com uma variedade de questdes que afetem a sociedade na area da assisténcia
social, cultura, saide, meio ambiente, lazer, esporte, educacdo, entre outros prestam
atendimento a pessoas e familias & margem do processo produtivo;

- ou fora do mercado de trabalho, sobretudo nas areas da assisténcia social, educacdo e
salde;

- trabalham na garantia e defesa dos direitos dessa populacéo;

- sdo de carater privado, mas desenvolvem trabalhos de interesses publicos;

-geram emprego e estimulam o voluntariado. (THOMAZIN ASSESSORIA, 2020.
[ONLINE]).

Dessa forma é perceptivel entender a importancia das ONGs, especificamente a Pastoral da Crianga
no desenvolvimento da sociedade, pois uma vez que tem seus objetivos voltados para o bem
comum, no trabalho para com a minimizagdo da mortalidade infantil, e o cuidado para com as
criangas de zero a seis anos de idade, envolvendo as familias de determinada comunidade, nas



formacBes e projetos, na colaboragdo de individuos por meio do trabalho voluntario, da aos
cidaddos nova visdo e oportunidade de superarem as necessidades ali presentes.

3 Metodologia

A metodologia utilizada para a elaboracédo e obtencéo dos resultados de acordo com o objetivo do
presente artigo estdo descritas na sequéncia.

Quanto a natureza da pesquisa optou-se pela basica, como enfatiza a seguinte afirmacgdo: “A
natureza da pesquisa se classifica como pesquisa basica, pois contribui para que sejam gerados
novos conhecimentos sobre o tema, este abrange ndo sO a verdade como também interesses
comuns” (CALEFFE; MOREIRA, 2006, p.74).

Quanto ao objetivo, utilizou-se a pesquisa exploratoria, sendo que esta buscou corroborar para um
maior conhecimento sobre o tema estudado, de forma mais profunda, nesse sentido “exploratoria
proporciona maior familiaridade com o problema com vista a torna-lo explicito ou a construir
hipoteses” (GIL, 2002, p. 41).

Quanto a abordagem do problema optou-se por pesquisa qualitativa, pois se enquadra em pesquisas
que exploram as caracteristicas de fendmenos que ndo € possivel ser facilmente apresentados
numericamente, os dados reunidos sdo verbais, geralmente captados em gravagoes, descri¢des do
que se pretende analisar (CALEFFE; MOREIRA, 2006).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos trata-se de uma pesquisa bibliografica e estudo de caso.
A pesquisa bibliogréafica esta relacionada como sendo basilar, pois possibilita reunir elementos
tedricos de acordo com o tema deste estudo. “A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (CALEFFE;
MOREIRA 2006, p. 74). Em relacdo ao estudo de caso, sua finalidade €, a partir da analise de um
cenario especifico, ou seja, de uma instituicdo do terceiro setor, para que os resultados contribuam
para alcancar os objetivos do tema abordado. Neste sentido, 0 “estudo de caso consiste em coletar e
analisar informacdes sobre determinado individuo, uma familia, um grupo ou uma comunidade, a
fim de estudar aspectos variados de sua vida, de acordo com o assunto da pesquisa” (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p.60).

Para a concluséo deste trabalho, as informacGes, de maneira criteriosa, foram coletadas por meio de
entrevistas e questionario aberto de acordo com o tema desenvolvido durante a pesquisa; o publico-
alvo para aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados serdo alguns membros, dentre esses, a
coordenadora, assessor eclesiastico e lideres que coordenam determinados grupos de lideres nos
ramos da Pastoral da Crianga da cidade de Ponta Grossa.

A pesquisa foi realizada na Pastoral da Crianga da cidade de Ponta Grossa, organizagcdo que
desenvolve projetos por meio de acGes que tem a finalidade de cuidar, acompanhar e auxiliar
gestantes e criancas de zero a seis anos de idade.

3.1 ApresentagOes do objeto da pesquisa
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A implantacdo da Pastoral da Crianca em Ponta Grossa deu-se no final de 1987 e inicio de 1988, as
idealizadoras foram trés mulheres que se mobilizaram e com o apoio do Bispo Local e da fundadora
da Pastoral da Crianca, Doutora Zilda Arns Neumann, iniciando-se assim as atividades na cidade.

Palmeirinha e Vila Tania Mara, bairros da cidade de Ponta Grossa, foram os primeiros lugares
contemplados para o desenvolvimento do trabalho da Pastoral da Crianca. As a¢fes desempenhadas
pelo projeto aconteciam por meio de visitas domiciliares e 0 acompanhamento das criangas o que se
estende até os dias atuais.

Atualmente, na cidade de Ponta Grossa, ha um total de 132 lideres, que acompanham 81 gestantes e
1.616 criancas, de zero a seis anos de idade em situacdo de pobreza. As principias atividades
envolvem o acompanhamento de gestantes, que sdo orientadas sobre a relevancia do pré-natal e do
aleitamento materno; instrugdes sobre seus direitos e deveres bem como o cuidado com a higiene,
vacinacdo e alimentacdo das criancas; acompanhamento das criancas até os seis anos de idade. As
lideres encarregam-se, também, da orientacdo dos pais sobre o desenvolvimento em cada etapa da
vida da crianca, nas esferas da educacdo, saude, prevencdo de doencas e alimentacdo. Mensalmente
acontece a celebracdo da vida, onde ha palestras para as maes, atividades com as criangas, onde
estas passam por pesagem e medicdo da estatura, formalizando assim um acompanhamento mensal
destas mesmas criangas. Portanto, é dessa forma que a Pastoral da Crianga contribui para o
desenvolvimento da sociedade local, reintegrando individuos na sociedade.

Para a presente pesquisa, foram coletadas informacGes junto a 13 coordenadores lideres, a
coordenadora diocesana e 0 assessor eclesiastico.

4 Discussao dos resultados

Com base nas informacGes obtidas, referentes a entrevista realizada e questionario aplicado,
verifica-se que a Pastoral da Crianca e sua atuacdo junto as familias, gestantes e criancas em
situacdo de vulnerabilidade no ambito social, atuam no ambiente familiar e comunitario,
promovendo valores éticos tais como a convivéncia de respeito, a dignidade dos individuos, a
valorizacdo das diferencas, a solidariedade, a responsabilidade com o meio ambiente, busca
denunciar a injustica e a falta de condic¢des dignas de vida para todos (PASTORAL DA CRIANCA,
2017).

Vale ressaltar que a Pastoral da Crianca, presente nos bairros de Ponta Grossa, atua sobretudo na
promocdo da salde e do desenvolvimento integral da gestante e da crianca no ambito familiar, fato
que se torna realizavel devido ao trabalho voluntario que cada lider exerce de acordo com as
capacidades, possibilidades e recursos disponiveis para execucdo dos projetos e acdes voltadas para
ao respectivo publico alvo.

Desta maneira, 0 primeiro questionamento feito & coordenadora diocesana, estd relacionada as
adversidades encontradas no dia-a-dia da Pastoral da Crianca. Esta ressalta que

“Um ponto importante é que a Pastoral, mesmo diante das adversidades, continua lutando
pela vida, sem mortes materno-infantil, onde todas as criangas tenham o direito de nascer,
e também aquelas que se encontram em situagGes mais vulneraveis tenham direito a um
ambiente favoravel para seu desenvolvimento” (COORDENADORA DIOCESANA
ENTREVISTADA, 2021).

Relacionado ao que a coordenadora aponta enfatiza-se que toda crianga, tem direito a saude, ao
nascimento e também ao desenvolvimento sadio e harmonioso em condic¢des favoraveis como parte
integrante e fundamental de sua existéncia (LAVORATTI, 2007). Através desta afirmativa
constata-se que a Pastoral da Crianca ndo somente conhece o problema existente que afeta
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determinado publico, mas que cria projetos e presta auxilio para combater a mortalidade sobretudo
infantil e amenizar as consequéncias geradas pela escassez de recursos basicos para a subsisténcia
humana.

A coordenadora lider, ao ser questionada de como a Pastoral da Crianca contribui para o
desenvolvimento da sociedade de Ponta Grossa, afirmou que ““ a contribuicdo se da por meio de
orientacGes bésicas de salde, nutri¢ao, educacédo, fé, cidadania, para que as familias, bem como as
comunidades, realizem a propria transformacdo. ” (COORDENADORA ENTREVISTADA,
2021).

Em contexto geral a Pastoral da Crianca, em juncdo do poder publico, despertou um estimulo a
formacéo de politicas que atendessem as necessidades de milhares de comunidades carentes. E uma
das conquistas da sociedade brasileira, e também Pontagrossense, é o Estatuto da Crianca e
Adolescente (ECA) que procura proteger milhares de criancas em situacGes de vulnerabilidade
social (CUNICO, 2021).

Ainda respondendo ao questionamento anterior, 0 assessor eclesiastico faz a seguinte afirmacéo:

“A Pastoral da Crianca contribui para o desenvolvimento com ac¢des que promovem a
dignidade, a vida das pessoas, especialmente das maes gestantes e criancas de 0 (zero) a 6
(seis) anos de vida. Sua missdo € promover o desenvolvimento infantil, de modo especial
dos mais pobres com acbes como orientacdo, nutri¢cdo, necessidade e importancia da
vacinagdo, amamentacdo correta através do aleitamento materno, educacdo para a
cidadania e, como se trata de uma pastoral da Igreja Catdlica essa misséo se da a luz da
Palavra de Deus”. (REPRESENTATE ECLESIASTICO ENTREVISTADO, 2021).

Neste sentido fica claro que a motivacdo da Pastoral da Crianca € um grande zelo a vida, sobretudo
onde a vida encontra-se mais fragilizada. Sua missdo parte das palavras de Jesus Cristo, que diz:
“Eu vim para que todos tenham vida ¢ a tenham em abundéncia” (BIBLIA, J0d010,10).

Diante do exposto infere-se que os direitos sociais sdo condi¢fes consideradas basicas para que seja
possivel haver vidas mais dignas e cidaddos mais comprometidos, que se responsabilizam na busca
pelos préprios direitos e no cumprimento dos deveres na sociedade (PASTORAL DA CRIANCA,
2017).

Ao serem questionados sobre os desafios da Pastoral da Crianca o principal a ser destacado foi a
falta de voluntarios para a realizacdo das atividades. Fato este que é perceptivel ao considerar a
resposta da entrevistada: “para nos o maior desafio é a falta de pessoas que se disponham a
trabalhar voluntariamente nesta causa. Sim, nosso maior desafio é o trabalho voluntario”.

(COORDENADORA ENTREVISTADA, 2021).

Nesta resposta pode-se perceber que o ser humano, muitas vezes absorto em suas tarefas
cotidianas, ndo se atenta para as necessidades dos individuos a sua volta, ou mesmo partindo do
pressuposto de que ja existem muitas pessoas lutando pela causa dos mais necessitados.
(CORTELLA, 2016, p. 65), em contrapartida vai dizer que “Ser s6 mais um ndo significa ndo ser
nada”. Portanto cada membro que se alia & causa estd, de forma direta ou indireta, contribuindo para
0 desenvolvimento da sociedade como um todo.

Sobre a superacdo dos desafios supracitados 0os meios mais persistentes que surgiram, segundo o
assessor eclesiastico, foram: “Por meio de convites, de conscientizagdo da importancia do trabalho
desenvolvido pela instituicdo, da divulgacdo pelos meios de comunicacgdes, dentre outros”.
(ASSESSOR ECLESIASTICO ENTREVISTADO, 2021).
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Sobre a captacdo de capital humano é importante ressaltar que cada organizacdo tem um jeito
préprio de recrutamento. Quando a situacdo em questdo é trabalho voluntario o desafio é mais
intenso, visto que ndo ha uma remuneracéo financeira em jogo, o que infere-se ser um entrave para
0 engajamento com a causa, infelizmente. E necessario, como o0 assessor relata, uma
conscientizacdo das pessoas para que estas, primeiro sintam-se atraidas pela causa em questéo, o
que as levara ao engajamento nos trabalhos voluntarios. Percebe-se que para atrair individuos para o
exercicio de trabalho voluntario requer planejamento e projetos eficazes sejam esses, simples ou
complexos, para tanto é de maxima relevancia a disposicéo das partes envolvidas para um trabalho
continuo de motivacdo para manté-los ou atrair novos voluntarios.

Ao mesmo tempo em que € visto como desafio, o trabalho voluntério também é visto como um dos
principais pontos positivos dentro da organizacdo e nas atividades que a Pastoral da Crianga
desempenha. Uma das coordenadoras lideres destaca, ainda, como pontos positivos: as visitas, onde
é possivel observar de perto a realidade das familias; a pesagem das criancas; a possibilidade de
levar conhecimento as familias, pois muitas ndo tém acesso; o cuidado para com as gestantes e as
criancas.

Compreende-se que, mesmo com as dificuldades enfrentadas ao longo de trés décadas, a Pastoral da
Crianga apresenta as recompensas deste voluntariado, com as visitas valiosas das maes, as quais
emocionam ao relatar que as criancas atendidas se tornaram cidaddos de bem e que, por meio da
Pastoral, foi possivel plantar a semente da gratiddo, isso faz acreditar em persistir em encontrar
voluntarias(os) e alcancar muitas outras familias, mées e criancas (ZILDA ARNS, 2014).

Para um empreendimento ser bem-sucedido é necessario refletir o que é possivel melhorar. Sobre
esta questdo, obteve-se a resposta das coordenadoras lideres: “Ter apoio ndo s6 da diocese, mas
também de outras denominacdes religiosas e da sociedade, maior valorizacdo da Pastoral nas
localidades em que estéo, e o trabalho voluntario”.

A questdo acima leva a reflexdo sobre o desenvolvimento humano, social e sustentavel, que
equivale pensar em um novo conceito de desenvolvimento que articula as organizagfes como a
Pastoral da Crianca, onde essa instituicdo ¢ materializada nas a¢fes da comunidade e da familia,
cuja dindmica, consiste em capacitar lideres, que residem na propria comunidade, para a
mobilizacdo das familias nos cuidados relacionados as atividades de vida diaria com os filhos,
geracdo de renda, alfabetizacdo de jovens e adultos, dentre outros (PASTORAL DA CRIANCA,
2017).

Com base nas informagdes adquiridas com o questionario aplicado aos integrantes da Pastoral da
Crianca, possibilitou-se um conhecimento mais amplo sobre o cotidiano desta organizacao, sendo
possivel compreender o pensamento da Dra. Zilda Arns, quando escreve que o a familia tera paz
quando as criancas forem cuidadas e tenham oportunidades de se desenvolverem, sejam saudaveis e
vivam alegres e tenham fé em Deus.

Nota-se que a ONG pesquisada apesar dos desafios enfrentados, tem a sua parcela de contribuicéo,
beneficiando ndo somente o grupo que assiste, mas toda a sociedade do Municipio de Ponta Grossa.

5. Considerac0es Finais
Com base na analise, percebe-se a interferéncia significativa que o terceiro setor, de modo mais

especifico as ONG’s, estd articulado ao desenvolvimento da sociedade, particularmente do
municipio de Ponta Grossa, atuando em diferentes areas como saude, educagéo, cidadania, nutricao,



13

em determinados bairros, ou ramo como define as Pastoral da Crianca sobre os lugares em que se
faz presente.

A atuacdo da Pastoral da Crianca permite que familias tenham informacdes e apoio para enfrentar
as diversidades impostas pela baixa capacidade econdémica em que estdo inseridas e maximiza as
chances dessas familias lutarem por seus direitos gerando novas possibilidades de viverem
dignamente. Com isso vale destacar que se a familia tem o devido apoio e sdo instruidas as
transformacdes acontecem de modo a afetar positivamente a comunidade a que pertence e
consequentemente a sociedade como um todo. Enfim a pastoral da crianga, que luta pelo fim da
mortalidade infantil, pelo resgate da dignidade humana e que haja vida em abundancia, por meio
dos diversos projetos realizados em prol de familias em situagdo de vulnerabilidade e pobreza
socioeconémica contribui de forma significativa para que a sociedade se desenvolva de forma mais
equilibrada na area socioecondémica.

De forma geral o terceiro setor, mais especificamente as ONGs, impactam diretamente na
edificacdo de uma sociedade mais igualitaria, justa e democrética. E objetivada por diversos grupos
que se unem para lutar por direitos basicos. Esse processo constitui a mobilizacdo social, um
caminho muito importante na busca por cidadania plena e representatividade para toda a populacao,
principalmente aos que sdo oprimidos diante das divergéncias de classes. A mobilizacdo surge em
meio a dualidade da relacdo privado versus publico. De um lado, um sistema mercadolégico que
avanca, muitas vezes, em detrimento a qualidade de vida de determinados grupos. Do outro lado,
acOes publicas e governamentais que ndo dao conta de garantir os direitos basicos de toda a
populacéo.

Durante o desenvolvimento deste trabalho ficou claro que a Pastoral da Criangca com seus
movimentos sociais se desenvolvem através de um processo continuo de acdes em prol de uma
causa, partindo de um contexto sem conflitos ou de interesses entre grupos. Pelo histdrico as
pastorais desempenham com exceléncia, juntos de todos os voluntarios, as mobilizagdes sociais. E
possivel notar que esse processo € demorado e seus atores precisam ser pacientes e resilientes —
afinal, muitas vezes a sociedade se depara com momentos de muitas vulnerabilidades.

Em vista dos argumentos apresentados salienta-se que a Pastoral da Crianca demonstra o seu
cuidado na construcdo das vidas mais importantes para a sociedade, as criancas e a medida que se
aprofunda na identificacdo de seus publicos, pensa na linguagem utilizada em seus materiais, busca
manter esses materiais atualizados e valoriza seus voluntarios. A constatacdo da importancia do
terceiro setor, bem como as ONG’s, deve ser sincronizada e unificada com comunicacdo na
mobilizacdo da Pastoral da Crianga a qual superou as expectativas iniciais desde o inicio do projeto.
Foi muito gratificante — e até surpreendente — identificar e entender qudo importante sdo 0s
elementos comunicativos da Pastoral da Crianca e que permeia se fazendo presente em todas as
etapas do processo, assumindo caracteristicas proprias da identidade organizacional.
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